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Preámbulo

1 Para más información al respecto, consulte PICUM, 2022, Alcanzar la mayoría de edad y encontrarse en situación irregular: cómo brindar apoyo a los niños, 
niñas y adolescentes en su transición hacia la edad adulta; Oxfam y el Consejo Griego para los Refugiados, 2021, Teach us for what is coming. The transition 
into adulthood of foreign unaccompanied minors in Europe: case studies from France, Greece, Ireland, Italy, and the Netherlands (Preparadnos para lo que viene: 
La transición a la edad adulta de los/as menores extranjeros no acompañados en Europa: estudios de caso de Francia, Grecia, Irlanda, Italia y Países Bajos, en 
inglés); ; ISMU Foundation, UNICEF, ACNUR y OIM, 2019, At a Crossroads. Unaccompanied and Separated Children in their Transition to Adulthood in Italy (En 
una encrucijada. Transición a la edad adulta de menores no acompañados y separados de sus familias en Italia, en inglés).

2 PICUM, 2022, Alcanzar la mayoría de edad y encontrarse en situación irregular: cómo brindar apoyo a los niños, niñas y adolescentes en su transición hacia la 
edad adulta; consulte también PICUM, 2024, Preventing harm: Accessing a secure residence status while transitioning into adulthood Guidance for policy makers 
and practitioners. (Prevenir el daño: acceso a un permiso de residencia seguro durante la transición a la edad adulta. Directrices para profesionales y responsables 
políticos, en inglés). 

En Europa, miles de niños y niñas migrantes cumplen 
18 años entrando en la edad adulta cada año. 
Soplan sus 18 velas en cualquier lugar; pueblos, 
capitales y bajo puentes. Cumplir la mayoría de 
edad es un punto de inflexión para muchos de ellos. 
A partir de ese momento deben desenvolverse en 
el mundo que les rodea como personas adultas, a 
menudo sin los conocimientos y apoyo con los que 
cuentan sus pares. Para muchos significa abandonar 
el lugar donde viven y perder la ayuda de profesion-
ales especializados/as y cualquier protección que 
hayan podido tener como menores frente a toda la 
fuerza del control migratorio.1

No obstante, en esos mismos pequeños pueblos y 
ciudades donde soplan sus 18 velas, la gente ha 
dado un paso al frente. Han buscado —y encon-
trado— innumerables formas de brindarles apoyo en 
esta etapa. En Atenas (Grecia), el centro de día Babel 
responde a sus necesidades de salud mental y Velos 
Youth gestiona un centro de acogida. En Suecia, la 
juventud en situación irregular puede encontrar una 
comunidad en el centro de acogida de Stockholms 
Stadsmission y en la red de jóvenes LGBTQI+ de 
origen migrante de RFSL Ungdom. En Francia, 
Utopia 56 identifica, alimenta y acoge a menores y 
jóvenes no acompañados/as sin hogar. En España, el 
Gobierno catalán desarrolló una estrategia específica 
para estas personas.

A pesar del impresionante trabajo que se está 
realizando sobre el terreno, aún queda mucho por 
hacer. En primer lugar, nos ha quedado claro que 
muchos de estos proyectos pasan desapercibidos, 
si bien tanto profesionales como responsables 
políticos buscan inspiración y enseñanzas. Es por ello 
que hemos elaborado esta recopilación de políticas, 
prácticas y proyectos pasados y presentes de apoyo 
a menores y jóvenes migrantes en transición a la 
edad adulta. Esperamos que esto ayude a poner de 
relieve las numerosas prácticas que existen y que 
abordan diferentes aspectos, entre otros: la salud 
mental, el apoyo entre iguales, el acompañamiento, 
la atención formal y los servicios para jóvenes 
extutelados/as, la asistencia legal, la «búsqueda 
de soluciones», la regularización de la estancia, los 
intercambios transfronterizos, etc.

En segundo lugar, la mejor forma de atender a los 
niños, niñas y jóvenes migrantes es mediante un 
enfoque basado en sus necesidades y centrado en 
la persona que no tenga en cuenta su estatuto de 
residencia o si están o no acompañados/as. Teniendo 
en cuenta que un reto clave para muchas de estas 
personas es obtener un permiso de residencia 
seguro,2 hemos destacado los proyectos que les 
brindan apoyo independientemente de su estatuto de 
residencia o que priorizan específicamente a quienes 
están en situación irregular. Asimismo, hemos 
incluido prácticas que ofrecen ayuda a menores o 
jóvenes que se encuentran en familia.
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En tercer lugar, estos niños, niñas y jóvenes 
migrantes en transición estarían mejor atendidos 
por políticas y prácticas que tiendan puentes entre 
la infancia tardía y la juventud adulta. Unas políticas 
específicas, pero armonizadas, sobre la transición 
a la edad adulta deberían garantizar que todos los 
puntos estén conectados, que el apoyo en la edad 
adulta se base en la ayuda durante la infancia y 
que este continúe en la juventud adulta teniendo en 
cuenta las vulnerabilidades específicas propias de 
la infancia migrante y de las personas extuteladas. 
Por pequeñas o grandes que sean, las prácticas que 

se incluyen en la presente recopilación son un paso 
hacia un mundo en el que los niños, niñas y jóvenes 
reciban el apoyo que necesitan mientras se adentran 
en la edad adulta. Esperamos que este documento 
inspire a más personas a dar un paso al frente y 
diseñar y aplicar proyectos y políticas inclusivos 
que brinden apoyo a la infancia y juventud migrante 
en su transición a la edad adulta en función de sus 
necesidades y no de su estatuto de residencia. 

Existen numerosos proyectos y prácticas que les ayudan a pasar a la edad adulta de forma 
segura y estamos deseando que nos cuentes si conoces alguno. Comparte tus ejemplos de 
buenas prácticas enviándonos un correo electrónico a info@picum.org indicando en el asunto 
«transición a la edad adulta».

6

mailto:info@picum.org


Glosario

Alcanzar la mayoría de edad se refiere a la pérdida de derechos que experimentan los niños 
y niñas al cumplir los 18 años. Además, la Convención de la ONU sobre los Derechos del Niño 
y otras disposiciones específicas de la infancia dejan de serles de aplicación. 

La transición hacia la edad adulta puede entenderse como «la asunción de nuevas funciones 
y tareas relacionadas con la adquisición de autonomía e integración social que culmina con 
el logro en materia de educación, formación, trabajo, relaciones maduras e independencia 
económica y de vivienda».3

Una persona extutelada es un niño, niña o joven que ha estado bajo tutela (fuera del hogar 
parental) durante su infancia.4 

Se entiende por niño o niña todo ser humano menor de 18 años de edad.5

Una persona migrante en situación irregular vive en un país donde su residencia no está 
oficialmente reconocida. Muchas de ellas llegaron con permisos de residencia vinculados al 
empleo, los estudios, la familia o la protección internacional, pero eran temporales o precarios 
y su validez expiró. Los hijos e hijas de progenitores en situación irregular heredan su precaria 
situación de residencia. 

La regularización se refiere a cualquier proceso o procedimiento mediante el cual una persona 
puede obtener un permiso de residencia de una autoridad gubernamental competente que 
autoriza —regulariza— su estancia en el país en el que reside. Incluso si reside irregularmente, 
la persona debe realizar este trámite desde el país, a diferencia de los permisos de residencia 
y trabajo que deben solicitarse desde fuera del país.

3 López, M.L., Santos, I., Bravo, A. y del Valle, J.F., 2013, El proceso de transición a la vida adulta de jóvenes acogidos en el sistema de bienestar infantil (en inglés). 
An. Psicol., 29, 187–196; citado en Gullo, F., García-Alba, L., Bravo, A., del Valle, J.F., 2021, Crossing Countries and Crossing Ages: The Difficult Transition to 
Adulthood of Unaccompanied Migrant Care Leavers (Atravesando países y edades: la difícil transición a la edad adulta de menores migrantes no acompañados/
as extutelados/as, en inglés) Revista Internacional de Investigación Medioambiental y Salud Pública, 18, 6935; también citado en PICUM, 2022, Alcanzar la 
mayoría de edad y encontrarse en situación irregular: cómo brindar apoyo a los niños, niñas y adolescentes en su transición hacia la edad adulta.

4 OECD, 2022, Assisting Care Leavers. Time for action (Hora de actuar: brindar apoyo a menores extutelados/as, en inglés).

5 Asamblea General de las Naciones Unidas, Convención de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Niño, artículo 1.
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Vivienda y 
alojamiento



Amberes, Bélgica: CURANT — Convivencia y gestión de casos de 
personas jóvenes adultas refugiadas no acompañadas en Amberes

Región, ciudad o país Amberes, Bélgica

Formato Proyecto  

Socios implicados Stad Antwerpen; Solentra (Solidaridad y Trauma) - unidad del departamento 
psiquiátrico de UZ Brussel; JES vzw - «laboratorio urbano» para menores y jóvenes 
en Amberes, Gante y Bruselas; Avansa regio Antwerpen;6 Atlas integratie & 
inburgering Antwerpen - ONG; Universidad de Amberes

Grupo beneficiario Exmenores no acompañados/a con estatuto de refugiado o protección subsidiaria 
con edades de 18 a 25 años

Página web www.uia-initiative.eu/en/uia-cities/antwerp 
www.uia-initiative.eu/en/operational-challenges/antwerp-curant

6 Anteriormente denominado «Vormingplus vzw».

El objetivo del proyecto CURANT (2016-2019) era 
ofrecer oportunidades de convivencia a personas 
jóvenes refugiadas y ayudarlas a integrarse social-
mente. Fue coordinado por el departamento de 
bienestar social de la ciudad de Amberes (Bélgica) 
y financiado por el Fondo Europeo de Desarrollo 
Regional (FEDER) de la UE a través de la Iniciativa 
de Acciones Innovadoras Urbanas.

En 2019, CURANT proporcionó alojamientos asequi-
bles a través de 66 viviendas que podían compartir 
personas refugiadas con compañeros/as de piso, 
normalmente belgas. Además, el proyecto creó 
una red de apoyo entre iguales para las personas 
refugiadas. Asimismo, brindó apoyo y orientación a 
la juventud en los ámbitos de redes sociales e inte-
gración, educación, vida independiente, aprendizaje 
de idiomas, actividades de ocio, terapia psicológica 
y trayectoria profesional.

Constaba de dos componentes principales:

• Un estilo de vida comunitario como parte de 
un sistema de convivencia entre una persona 
refugiada y un/a joven local de habla neerlandesa. 
El objetivo era iniciar una relación bidireccional que 
fomentara un proceso de aprendizaje informal 
a través de la interacción social espontánea 
y así diversificar sus redes sociales y mejorar 
su aprendizaje del neerlandés. El proyecto 
proporcionó 63 unidades de alojamiento donde 
convivieron 77 tándems de refugiado/a-com-
pañero/a.

• Una gestión de casos personalizada y multidisci-
plinar que garantizaba un seguimiento intensivo 
de las personas jóvenes refugiadas por parte de 
sus gestoras de caso y trabajadoras sociales, 
brindándoles apoyo y orientación personal y 
centralizada. A través de este componente se les 
ofreció formación intensiva y variada en áreas 
como la búsqueda de empleo, la vida independ-
iente y el aprendizaje del neerlandés; actividades 
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de ocio e integración social; orientación sobre la 
educación formal y el trabajo, así como apoyo 
psicológico profesional. El objetivo de esta gestión 
era crear trayectorias individuales integradas 
circulares para las 66 personas jóvenes adultas 
refugiadas no acompañadas que se inscribieron 
en el proyecto.

Los socios del proyecto constataron que «la continui-
dad del apoyo profesional intensivo y las trayectorias 
personalizadas resultantes, centradas en diferentes 
necesidades, resultaron ser beneficiosas y les 

7 Mahieu, R., Van Raemdonck, L., y Prof. Clycq, N., 2019, Co-housing and case management for unaccompanied young adult refugees in Antwerp (CURANT) Policy 
Recommendations, pág. 2 (Convivencia y gestión de casos para personas jóvenes adultas refugiadas no acompañadas en Amberes (CURANT). Recomendaciones 
políticas, en inglés).

8 Ibid. 

9 Sgaragli, F., 2020, El proyecto CURANT Revista n° 6 (en inglés) Acciones Innovadoras Urbanas.

ayudaron a adquirir más competencias».7 Asimismo, 
llegaron a la conclusión de que la trayectoria de 
CURANT, limitada a un año, era demasiado corta 
para muchas de estas personas.8

Si bien el proyecto financiado por el FEDER terminó 
en 2019, el Ayuntamiento de Amberes inició 
un seguimiento en septiembre de 2021. En ese 
momento, pusieron en marcha siete nuevos tándems 
de refugiado/a-compañero/a de piso.9
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Francia: Apoyo y alojamiento para menores no acompañados/as que 
han sido rechazados por los servicios de protección de la infancia

Región, ciudad o país Francia, París e Isla de Francia

Formato Programa/servicio

Socios implicados Utopía 56 en colaboración con varios socios locales

Grupo beneficiario Menores no acompañados/as cuya edad ha sido impugnada y como consecuen-
cia no reciben ayuda ni alojamiento

Página web www.utopia56.org/nos-maisons-daccueil/

*** Véase también “París, Francia: Llegar a niños, niñas y jóvenes sin hogar cuya edad ha sido impugnada 
en el capítulo dedicado al trabajo de campo *** 

10 Utopia56, Notre Histoire, página web [consultada el 1 de febrero de 2024]; Utopia 56, Notre Organisation, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

11 La región tiene una larga historia de campamentos formales e informales para y por migrantes. La «Jungla de Calais», conocida entonces oficialmente como «Camp 
de la Lande», fue un campamento informal que existió en un antiguo vertedero desde enero de 2015 hasta octubre de 2016. A pesar de su demolición a finales 
de 2016, siguen existiendo campamentos informales similares en la región. Puede consultarse una breve cronología hasta 2016 en BBC, 24 de octubre de 2016, 
La historia del campamento de la «Jungla» de Calais y cómo ha cambiado desde 1999 (en inglés) [consultado el 10 de julio de 2024]. Para más información sobre 
las condiciones de vida desde entonces, véase, por ejemplo, Human Rights Watch, 2021, Miseria forzada. Trato degradante de niños, niñas y personas adultas 
migrantes en el norte de Francia (en inglés).

12 Utopia 56, Nos Maisons, Tours, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

13 Intercambio de correo electrónico con Utopia 56, 25 de junio de 2024. 

14 Utopia 56, Nos Maisons, página web [consultada el 1 de febrero de 2024]; Utopia 56, 1 de octubre de 2023, Jeunes à la rue: 40 mineurs survivent dans la rue à 
Lille [consultado el 1 de febrero].

15 Aide sociale à l’enfance, ASE.

16 A las personas jóvenes no acompañadas que declaran ser menores de edad se les impugna a menudo su edad y deben someterse a una evaluación. Los métodos 
utilizados también son cuestionables. Si bien la persona puede recurrir la decisión ante el juez/a de menores (recurso administrativo), el recurso no tiene carácter 
suspensivo. Como consecuencia de ello, el niño o niña se queda sin hogar. Véase por ejemplo, Comunicado de prensa de 13 organizaciones, UNICEF, 13 de junio 
de 2023, « La procédure de détermination de l’âge des mineurs isolés étrangers doit être en conformité avec la Convention internationale des droits de l’enfant » 
[consultado el 1 de febrero de 2024].

17 Intercambio de correo electrónico con Utopia 56, 25 de junio de 2024; véase también Utopia 56, 1 de octubre de 2023, Jeunes à la rue: 40 mineurs survivent dans 
la rue à Lille [consultado el 1 de febrero de 2024].

18 Intercambio de correo electrónico con Utopia 56, 25 de junio de 2024. 

Utopia 5610 es una organización ciudadana creada 
en 2015 para ayudar a coordinar a los voluntarios 
y voluntarias en la «jungla de Calais»11 en Paso de 
Calais, al norte de Francia. Cuando se desmanteló el 
campamento en 2016, la organización se centró en 
ayudar a las personas migrantes sin hogar indepen-
dientemente de su estatus de residencia. En 2017, 
puso en marcha la primera iniciativa ciudadana de 
alojamiento para niños y niñas en Tours (Indre y 
Loira).12 En los seis años que transcurrieron desde 
entonces, más de 1.700 menores no acompañados/
as han sido acogidos en Tours.13 

En 2017 también comenzó “Let’s Welcome”,14 una 
colaboración entre Utopia56 y Médicos sin Fronteras 
en París (Isla de Francia). Estas organizaciones 
prestan una ayuda crucial a menores no acompaña-
dos/as que han sido rechazados por el sistema de 
protección infantil15 y que se encuentran sin hogar 
mientras recurren el resultado de la evaluación de 
su edad.16 La inmensa mayoría de los recursos a los 
que Utopia 56 da seguimiento acaban en el recono-
cimiento del niño o niña como tal: más del 70 % en 
general, y el 80 % en algunas ciudades como Lille.17 
Sin embargo, la resolución de un recurso puede 
durar entre 1 y 14 meses,18 tiempo durante el cual 
no son considerados como menores por el sistema de 
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protección de la infancia, ni como personas adultas 
por el sistema general de acogida, lo que les deja 
en una situación de sinhogarismo y privados de 
servicios y apoyo.

Gracias a una amplia red de voluntariado y personal, 
Utopía 56 realiza un trabajo de campo y desde 2017 
organiza un encuentro diario y una cena al aire libre 
en el centro de París. Allí, identifican a niños y niñas 
nuevos y ya conocidos que se encuentran en esta 
situación, reparten alimentos, ropa, artículos de 
higiene y material para dormir (por ejemplo, ropa 
de cama, sacos de dormir, etc.) e intentan encontrar 
soluciones para que pasen la noche. Utopia56 
responde a sus preguntas y les orienta hacia el 
centro de Médicos sin Fronteras de Pantin, una 
banlieue (suburbio) de París donde reciben asistencia 
legal y médica, según sus necesidades.

Algunos de los niños y niñas están alojados en casas 
comunitarias gestionadas por Utopía 56 mientras 
esperan la decisión del recurso. Hasta diciembre 
de 2023, la organización disponía de cinco casas 
que atendían a necesidades específicas. La «casa 
Bobigny» gestionada con Médicos del Mundo, 
albergaba hasta 10 niñas no acompañadas para 
protegerlas de los riesgos de la trata de personas. 

19 Las casas de Bobigny y Sevran se encuentran cerca de París.

20 FranceInfo, 5 de abril de 2023, Des mineurs isolés occupent une école désaffectée du XVIe arrondissement de Paris pour “faire respecter leurs droits” [consultado 
el 6 de junio de 2024].

21 En París, estos alojamientos de emergencia se destinan sobre todo a familias sin techo en situación irregular con niños y niñas pequeños y mujeres embarazadas. 

En Sevran, dos casas acogían hasta diez niños 
y niñas con necesidades médicas cada una.19 La 
«Maison Grand Nord», situada al norte de Francia, 
brindó apoyo a menores en tránsito por la región. 
Este equipo proporcionó información jurídica sobre 
las diferentes opciones que barajan los/as menores: 
rutas migratorias regulares hacia Inglaterra, los 
riesgos del paso irregular y formas de asentarse en 
Francia. Por último, la casa de Tours acogió hasta 14 
jóvenes no acompañados/as. 

Debido al gran número de niños y niñas no acom-
pañados sin hogar a la espera de un procedimiento 
de apelación y a su gran vulnerabilidad, el equipo 
voluntario de Utopía 56 ha ocupado en ocasiones 
escuelas vacías y otros edificios para alojar a 
grandes grupos.20 

Asimismo, el personal de Utopia 56 les brinda apoyo 
de manera más general, ayudándoles a matricularse 
en las escuelas y organizando salidas.

Asimismo, gestionan alojamientos de emergencia en 
viviendas privadas mediante una red de ciudadanos 
y ciudadanas que ofrecen sus casas de forma 
voluntaria.21 
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Italia: Formas alternativas de acogida para menores  
y exmenores no acompañados/as

Región, ciudad o país Italia

Formato Programa/servicio

Socios implicados CIDIS

Grupo beneficiario Menores y exmenores no acompañados/as

Página web www.cidisonlus.org/lavoroper/giovani-migranti-soli/

22 CIDIS, Chi Siamo, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

23 CIDIS, Giovani Migranti Soli, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

24 Con el objetivo de empoderar a las personas jóvenes, CIDIS también se centra en brindar apoyo esencial como orientación legal, educación, formación profesional 
e inserción laboral. Su enfoque también hace hincapié en la ciudadanía activa, fomentando la participación en actividades voluntarias, deportivas, artísticas y 
ludo-educativas.

25 ‘Sistema di Accoglienza e Integrazione’ (SAI), «Sistema de acogida e integración» italiano. 

26 CIDIS, SAI per Minori Stranieri Non Accompagnati del Comune di Caserta, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

27 Estas «vías de inclusión socioeconómica» incluyen la orientación laboral y el apoyo a la inserción laboral, la formación y la integración social. 

Cidis Impresa Sociale ETS,22 es una organización sin 
ánimo de lucro creada en 1987 que opera en Italia 
y Europa para garantizar la igualdad de derechos 
y oportunidades para las personas migrantes. Con 
este objetivo, lleva a cabo actividades en cuatro 
regiones italianas: Campania, Calabria, Lacio y 
Umbría. Uno de sus programas, “giovani migrant 
soli”23 («jóvenes migrantes no acompañados/as»), 
se dedica al bienestar de menores y exmenores no 
acompañados/as.24 

Para atender sus necesidades, CIDIS ofrece diversas 
formas de alojamiento. Por ejemplo, organiza 
servicios de viviendas semiindependientes para 
menores no acompañados/as a medida que se 
acercan a los 18 años, lo que les permite practicar 
la independencia sin dejar de recibir el apoyo 
necesario. Gestiona cinco pequeños apartamen-
tos acreditados y administra la acogida (SAI)25 
para menores no acompañados/as en Caserta, 
Campania.26 El proyecto no solo les ofrece comida 
y alojamiento, sino también una serie de servicios 
destinados a ayudarles a integrarse en la sociedad 
y la economía.27 Gracias a una orientación y 

asistencia individualizadas, brinda apoyo a 35 
menores no acompañados/as que viven en los cinco 
apartamentos. Conforme pasan a la edad adulta, la 
organización les ofrece asesoramiento y apoyo en 
la búsqueda de trabajo y vivienda, protección psi-
cosocial y les garantiza una red de seguridad cuando 
salen de los alojamientos.

Asimismo, CIDIS organiza acogimientos familiares 
para niños y niñas no acompañados. Seleccionan, 
forman y emparejan a las familias con los/as 
menores. La organización prioriza el acogimiento 
familiar frente a otros métodos de acogida, ya que 
considera que les brinda un mayor apoyo práctico 
y emocional. CIDIS también forma y ofrece apoyo a 
tutores y tutoras voluntarios. 

Mediante estas iniciativas, la organización se 
esfuerza por crear un entorno de apoyo que 
garantice un futuro seguro a los/as menores no 
acompañados/as en su transición a la edad adulta.
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Asistencia 
psicosocial, apoyo 
entre iguales y ayuda 



Viena, Austria: el proyecto «connecting people» pone en contacto a 
colegas, menores no acompañados/as y personas jóvenes adultas 
refugiadas 

Región, ciudad o país Austria (sede central en Viena)

Formato Proyecto

Socios implicados asylkoordination österreich & connecting people

Grupo beneficiario Menores no acompañados/as y personas jóvenes adultas refugiadas

Página web www.connectingpeople.at

28 Connecting people, Projekt, página web [consultada el 1 de febrero de 2024]. 

29 Connecting people, Inhalt and Ziele, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

30 Connecting people, Projekt, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

31 Connecting people, Projektstruktur, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

El objetivo del proyecto «connecting people» es 
llenar varios vacíos que sienten los/as menores no 
acompañados/as que viven en Austria: la necesidad 
de apoyo emocional, contacto social y ayuda en la 
vida diaria. Para ello, el proyecto pone en contacto a 
«pat:innen» (colegas) con menores no acompañados/
as.28 Los/as colegas (personas adultas) les ayudan 
de diversas formas: dedicándoles atención y tiempo, 
brindándoles apoyo a nivel educativo, realizando 
actividades de ocio juntos/as o ayudándoles con su 
administración. Asimismo, los acompañan en sus 
gestiones ante las instancias gubernamentales. Por 
ejemplo, durante las entrevistas con las autoridades 
de asilo, manteniéndose en contacto con la admin-
istración escolar o el personal del centro de acogida. 
También se organizan actividades en grupo como 
actividades deportivas, picnics y visitas a festivales 
de música. 

El objetivo es establecer una relación estable y 
duradera para que se sientan más aceptados 
y acogidos en Austria. Y, si bien el apoyo no está 
diseñado específicamente para la transición a la 
edad adulta, puede comenzar antes o después de 
los 18 años y prolongarse hasta la edad adulta, 
ayudándoles a orientarse y construir su futuro. 

El proyecto «connecting people» recluta, forma 
y brinda apoyo a los/as «colegas» y les pone en 
contacto con menores no acompañados/as.29 Desde 
2001, la organización gestiona apadrinamientos en 
grupos de máximo 30 colegas.30 En primer lugar, se 
organizan sesiones informativas para las personas 
interesadas en las que se aclaran las expectativas 
y motivaciones respecto al apadrinamiento. Tras 
ser aceptadas en el proyecto, reciben 12 horas de 
formación. El curso abarca temas como la ley de 
asilo, la situación general de los/as menores no 
acompañados/as, la acogida y el alojamiento. 

Estas personas reciben un apoyo más intensivo 
durante su primer año: se organizan reuniones 
periódicas para compartir experiencias y ayudarse 
mutuamente y veladas temáticas para todos los 
grupos. Asimismo, pueden solicitar asesoramiento 
legal y social a un equipo experto y recurrir a la 
supervisión.31
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La selección de menores y colegas se hace en colab-
oración con los centros de acogida y atención.32 Los 
niños, niñas y jóvenes de estos centros reciben una 
explicación de lo que implica el apadrinamiento y 
deciden si quieren participar. A la hora de conectarles 
se tienen en cuenta los deseos, recursos y orígenes 
de ambas partes. El hecho de tener intereses 

32 Centros de alojamiento y asistencia para menores refugiados/as no acompañados/as o centros de acogida que albergan a personas jóvenes adultas refugiadas.

33 Connecting people, Finanzierung, página web [consultado el 1 de febrero de 2024].

34 Babel, 2022, Our work: Mental Health Care, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

35 Babel, 2023, The Team, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

similares puede ser un buen punto de partida para 
crear vínculos. 

El proyecto está financiado por el Fondo Social de 
Viena y el ministerio de Asuntos Sociales, y un tercio 
se recauda a través de donaciones.33 

Grecia - Atenas: Atención de salud mental para personas migrantes 
independientemente de su estatus de residencia en el centro de día 
Babel

Región, ciudad o país Grecia - Atenas

Formato Programa/servicio

Socios implicados Centro de día Babel

Grupo beneficiario Menores y personas adultas migrantes, independientemente de su estatus de 
residencia y profesionales que trabajan con migrantes.

Página web www.babeldc.gr

Creado en 2007, Babel (Βαβέλ)34 se ha comprome-
tido a brindar atención de salud mental a personas 
migrantes (menores y adultas), independientemente 
de su estatus de residencia. Se centra en estos 
servicios e incluye una evaluación de necesidades, 
diagnósticos, asesoramiento y psicoterapia. El 
equipo35 cuenta con psiquiatras, psicólogos/as y 
terapeutas especializados en el apoyo a personas 
de diferentes edades. El centro adopta un plan de 
atención individual basado en la negociación entre el 
contexto y la persona que busca asistencia. Prioriza 
a las personas que tienen dificultades de acceso a 
los servicios de salud mental habituales, en particular 
a las indocumentadas y a las que aún no hablan 
bien el griego. Para ello, Babel ofrece interpretación 

simultánea en francés, lingala, kurdo (kirmangi), 
farsi, ucraniano y ruso, y cuenta con doctores/as que 
hablan italiano, español, serbio, francés o inglés, 
además de griego.

El centro está adaptado para atender las necesi-
dades específicas de menores no acompañados/as. 
Se centra en aspectos cruciales como la formación 
de la identidad, la independencia y la autonomía, 
el cultivo de una imagen positiva de sí mismos/as 
y la fijación de objetivos profesionales y personales 
(entre otros, establecer relaciones románticas sanas) 
realistas. Además, se aborda el complejo proceso de 
duelo que experimentan estas personas y que puede 
incluir diversas pérdidas: la pérdida de la infancia, 
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del país de origen, la separación de la familia, 
experiencias traumáticas, etc. El objetivo de Babel 
es apoyarles a lo largo de su intrincado viaje para 
hacer frente a estas pérdidas y ayudarles a recorrer 
el camino hacia un futuro positivo y resiliente.

Además de estos servicios, imparte formación36 
a una amplia gama de profesionales que trabaja 
con migrantes, entre otros, de la salud mental, 

36 Babel, 2023, Support for professionals, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

37 Esto incluye asistencia y apoyo jurídicos para presentar solicitudes de residencia (asilo), recurrir las evaluaciones de edad, renovar documentos de identidad y de 
viaje y solicitar la reagrupación familiar.

38 Velos Youth, Services, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

intérpretes, mediadores/as culturales, del ámbito 
sanitario, profesores/as y abogados/as. Asimismo, 
organiza seminarios, talleres y formación espe-
cializada profesional que aborda temas como 
el trastorno de estrés postraumático (TEPT) en 
migrantes, la pérdida y el duelo, «adolescentes y 
agresión», «el trabajo con supervivientes de tortura» y 
«la condición de persona refugiada entre la resiliencia 
y la vulnerabilidad». 

Atenas, Grecia: Un centro de día especializado  
que brinda apoyo integral

Región, ciudad o país Grecia - Atenas

Formato Proyecto/servicio

Socios implicados Velos Youth

Grupo beneficiario Personas de 16 a 25 años

Página web www.velosyouth.org

Velos Youth gestiona un centro de servicios, un 
espacio seguro en Atenas (Grecia) donde migrantes 
de 16 a 25 años pueden pasar tiempo, sentirse 
apoyados/as y (re)construir sus vidas. El centro de 
día ofrece varios servicios como clases de inglés, 
comidas calientes, duchas y lavandería, ayuda con 
las solicitudes de residencia37 y para desenvolverse 
en la administración griega y apoyo en la búsqueda 
de empleo.38 

Además, Velos Youth ofrece asistencia social indi-
vidualizada. Esto implica llevar a cabo inscripciones 
iniciales, solicitudes de alojamiento y realizar 

derivaciones internas y externas a los servicios 
de asistencia y apoyo. Asimismo, ofrece diversos 
tipos de asistencia y apoyo jurídicos a jóvenes, 
como la preparación para las entrevistas de asilo, 
la apelación de los resultados de la evaluación de 
edad, la presentación de solicitudes de reagrupación 
familiar, la renovación de documentos de identidad y 
de viaje y la ayuda en conflictos laborales. 

De septiembre de 2019 a diciembre de 2021, Velos 
Youth dirigió un proyecto en colaboración con el 
centro de día Babel y HumanRights360, otras dos 
organizaciones griegas. Desarrollaron y pusieron 
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en marcha un conjunto más completo de servicios 
diseñados específicamente para jóvenes en tran-
sición a la edad adulta. El proyecto se centró en el 
apoyo a la empleabilidad y la atención psicosocial, 
«dos elementos cruciales que desempeñan un papel 
fundamental a la hora de ayudarles a ser más auto-
suficientes».39 Durante el proyecto se asistió a un 
total de 129 jóvenes: 32 recibieron apoyo psicosocial 
especializado y mejoraron su bienestar, 82 recibieron 
apoyo en la búsqueda de empleo y 14 regularizaron 
su situación.40 41

39 Velos Youth, Transitioning to adulthood, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

40 A través de solicitudes de asilo. 

41 Velos Youth, Transitioning to adulthood, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

42 Velos Youth, centro de día Babel y HumanRights360, 2021, Transitioning to Adulthood A Pathway to Autonomy & Self-reliance (Pasar a la edad adulta. Un camino 
hacia la autonomía y la independencia, en inglés). Practitioners guide (Guía para el/la profesional, en inglés).

43 Velos Youth, 2024, The power of peer support. A guide to promoting peer-to-peer support networks (El poder del apoyo entre iguales. Una guía para promover
las redes de apoyo entre iguales, en inglés).

Asimismo, como parte del proyecto se elaboró una 
guía para el/la profesional, Pasar a la edad adulta. 
Un camino hacia la autonomía y la independencia 
(en inglés).42 A ella lesiguió, El poder del apoyo entre
iguales: Una guía para promover las redes de apoyo
entre iguales (en inglés). Su objetivo era ofrecer 
una mejor comprensión de cómo se crean estas 
redes y qué pueden hacer las organizaciones para 
apoyarlas.43 
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Cork, Irlanda: Apoyo gratuito a familias y menores recién llegados/as

Región, ciudad o país Cork, Irlanda:

Formato Programa/servicio

Socios implicados Nasc, centro de derechos para personas migrantes y refugiadas

Grupo beneficiario Menores y familias que dejan los centros de acogida y menores que se reúnen con 
sus familias en Irlanda a través de programas de reagrupación familiar

Página web www.nascireland.org/current-projects/new-beginnings-children-families-project

*** Véase también «Cork, Irlanda: Asistencia jurídica gratuita y apoyo a personas migrantes tuteladas y a 
exmenores no acompañados/as» en el capítulo sobre soluciones duraderas y asistencia jurídica ***

44 Nasc, 2020, Our History, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

45 Intercambio de correo electrónico con Nasc, 27 de junio de 2024. 

46 Intercambio de correo electrónico con Nasc, el 27 de junio de 2024. 

Nasc44 abrió sus puertas en la ciudad de Cork 
(Irlanda) en el 2000 debido a la escasez de servicios 
estatales que identificaran o atendieran las 
necesidades básicas y esenciales de la creciente 
comunidad migrante en la zona. La organización 
sirve de espacio para migrantes que buscan ase-
soramiento independiente. Su actividad principal 
es la prestación de servicios jurídicos gratuitos para 
empoderarles y ayudarles a hacer valer sus derechos. 
En la actualidad brinda apoyo a unas 1.300 personas 
migrantes al año.45 

A través de su trabajo de primera línea con comuni-
dades de personas migrantes, solicitantes de asilo 
y refugiadas durante los últimos 24 años, se han 
desarrollado varios programas dirigidos por traba-
jadores y trabajadoras sociales. El proyecto “New 
beginnings” (nuevos comienzos) es uno de ellos. 

Una investigación independiente realizada por 
Nasc, Gente invisible: Las necesidades de apoyo a 
la integración de familias de personas refugiadas 
reunificadas en Irlanda (en inglés), puso de relieve 
la necesidad de orientación y apoyo a la integración 
de estas familias tras su llegada. A raíz de ello, Nasc 

desarrolló el proyecto New beginnings cuyo objetivo 
es paliar y prevenir la pobreza y precariedad garan-
tizando la satisfacción de las necesidades básicas 
y esenciales de determinados grupos de familias. 
En particular, está dirigido a familias y menores 
que llegaron a Irlanda a través de la reunificación 
familiar y a niños y niñas de familias en transición de 
la “Direct Provision” (centros de acogida) a nuevos 
hogares, vidas y comunidades. El proyecto está 
dirigido por trabajadores y trabajadoras sociales, 
tiene un carácter integral, trabajan en colaboración 
y está enfocado en el empoderamiento de jóvenes 
y familias. 

El trabajo de primera línea se centra principalmente 
en el acceso a la vivienda, la asistencia social, 
la atención sanitaria, la educación, los costes de 
traslado, la prevención de la pobreza y la precarie-
dad mediante la satisfacción de las necesidades 
básicas de menores, jóvenes y familias, así como la 
prestación de apoyo en lengua inglesa, orientación, 
reasentamiento y ayuda a la integración. Desde su 
puesta en marcha en 2021, “New Beginnings” ha 
ayudado a 32 familias de 18 países de diferentes 
orígenes.46
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Estocolmo, Suecia: Un centro de servicios  
y un espacio seguro para menores y jóvenes

Región, ciudad o país Estocolmo, Suecia

Formato Programa/servicio

Socios implicados Stockholms Stadsmission

Grupo beneficiario Personas jóvenes solas de hasta 25 años, tanto en situación irregular como con 
permiso de residencia temporal

Página web www.stadsmissionen.se/motesplats-city

47 Stockholms Stadsmission lleva a cabo un proyecto específico llamado «¿Quién seré mañana?», para ayudar a las personas indocumentadas a reflexionar sobre 
su pasado, presente y futuro. Para más información sobre este proyecto, contacte con Stockholms Stadsmission.

48 Este perfil se basa en una entrevista realizada al personal de Stockholms Stadsmission el 5 de febrero de 2024. 

49 Intercambio de correos electrónicos con Stockholms Stadsmission, el 23 de junio de 2024. 

Stockholms Stadsmission gestiona varios centros 
de servicios para personas en situación de exclusión 
social en Estocolmo, Suecia. A lo largo de los años 
han desarrollado un apoyo específico tanto para las 
personas indocumentadas47 como para los niños, 
niñas y jóvenes en transición a la edad adulta que 
se encuentran en situación de sinhogarismo o se 
enfrentan a ella. 

Un centro acepta únicamente a niños, niñas y 
jóvenes migrantes, independientemente de su 
género, en días concretos (dos tardes por semana). 
Esos días pueden acceder a los servicios del centro, 
incluidos los que cubren las necesidades básicas —
duchas, lavandería, ropa y comida—, un ordenador y 
wifi gratuito. Principalmente, también es un espacio 
seguro donde pueden reunirse con sus iguales, pasar 
tiempo y hablar con profesionales (trabajadores/
as sociales y abogados/as). Asimismo, el equipo 
organiza actividades de ocio durante las vacaciones 
escolares. Cuando llega una persona nueva, analizan 
con ella las opciones con las que cuenta con el fin 
de crear un plan para su futuro inmediato. Para ello, 
el/la abogado/a de Stockholms Stadsmission les 
ayuda a evaluar los posibles motivos de estancia 
y a presentar nuevas solicitudes de residencia, si 

procede. El equipo hace todo lo posible para que la 
persona se sienta escuchada y se asegura de que 
conozca sus opciones y pueda tomar una decisión 
informada.

Si bien en un principio Stockholms Stadsmission 
limitó esta ayuda personalizada a los/as menores de 
21 años, pronto se dieron cuenta de que la gente 
seguía necesitándola y aumentaron el límite de edad 
a los 25 años.48

Más de 1.000 niños, niñas y jóvenes adultos fueron 
atendidos desde la creación del centro en 2016, de 
los cuales 301 solo en 2023.49
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Suecia: Apoyo a jóvenes LGBTQIA independientemente  
de su estatus de residencia

Región, ciudad o país Suecia

Formato Proyecto

Socios implicados RFSL Ungdom

Grupo beneficiario Jóvenes queer de entre 15 y 30 años con experiencia de migración, ya sea 
personal o de generaciones anteriores, incluidas las personas indocumentadas, 
solicitantes de asilo, estudiantes, ciudadanas de la UE, personas con permiso de 
trabajo, etc.

Página web www.newcomersyouth.se 
www.rfslungdom.se

50 RFSL Ungdom, Vår Historia, página web [consultada el 21 de agosto de 2023]. 

51 RFSL Ungdom es un «movimiento democrático de afiliación», lo que significa que sus miembros tienen derecho a presentar propuestas, participar en la toma de 
decisiones de la asamblea anual de las asociaciones locales y autonominarse para puestos de confianza. Cualquier persona de hasta 30 años que apoye los 
fines de la organización puede afiliarse. Los/as miembros están vinculados a una de las diez asociaciones locales. Fuente: RFSL Ungdom, Organisation, página 
web [consultada el 31 de agosto de 2023].

52 Newcomers Youth, Attention Detention (Atención Detención), página web [consultada el 1 de febrero de 2024]. 

53 Newcomers Youth, Not alone in Europe (No estás solo/a en Europa), página web [consultada el 1 de febrero de 2024. 

54 Newcomers Youth, Home page (Página de inicio) página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

RFSL Ungdom50 (Queer Youth Sweden) es una 
federación juvenil sueca dedicada a defender los 
derechos de las personas LGBTQIA (Lesbianas, 
Gays, Bisexuales, Transexuales, Queer, Intersexuales 
y Asexuales). Su historia comenzó en 1999, cuando 
cuatro jóvenes se reunieron en la biblioteca RFSL de 
Estocolmo, impulsados por la visión común de crear 
un lugar por y para la juventud LGBTQIA.51 

RFSL Ungdom participa activamente en la defensa 
de las personas migrantes LGBTQIA en el marco 
de la legislación sobre asilo y migración. Iniciativas 
como “Attention Detention”52 (Atención Detención) y 
“Not alone in Europe”53 (No estás solo/a en Europa) 
crean conciencia a través de publicaciones, arrojando 
luz sobre las experiencias de jóvenes migrantes 
LGBTQIA en centros de detención y en el seno de la 
sociedad europea en general, respectivamente. 

En 2016, RFSL puso en marcha el proyecto 
“Newcomers Youth” (Juventud recién llegada, NCY 
por sus siglas en inglés)54 para mejorar el bienestar 
mental de las personas migrantes LGBTQI, inde-
pendientemente de su estatus de residencia. Esta 
red dirigida por sus miembros sirvió como lugar de 

encuentro confidencial en el que jóvenes LGBTQI con 
una experiencia de migración, ya fuera personal o a 
través de generaciones anteriores, podían ponerse 
en contacto con sus iguales, líderes y lideresas 
de grupos y representantes legales. El proyecto 
facilita el apoyo entre iguales y ofrece una plata-
forma para actividades de ocio, debates, talleres 
creativos y juegos adaptados a las preferencias de 
sus miembros. Además de fomentar la comunidad, 
proporcionó información esencial sobre los pro-
cedimientos de asilo, los derechos de las personas 
solicitantes de asilo (incluida la asistencia sanitaria, 
la educación y el alojamiento) y el apoyo a la salud 
mental.

Si bien el proyecto NCY ha finalizado, sigue fun-
cionando como red. Muchos servicios, como los 
lugares de encuentro, el asesoramiento legal y el 
apoyo a la salud mental siguen disponibles gracias 
a la colaboración permanente con RFSL y la red 
hermana Newcomers. La diferencia es que ahora, 
estos servicios están abiertos a todas las edades y 
no se dirigen específicamente a la juventud.
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Flandes (Bélgica): ampliación del servicio de alojamiento, 
atención y apoyo para jóvenes extutelados/as no acompañadas 
independientemente de su estatus de residencia 

Región, ciudad o país Flandes, Bélgica

Formato Programa/servicio

Socios implicados Minor-Ndako y otros

Grupo beneficiario Jóvenes de 17 a 25 años que, como menores no acompañados/as, estuvieron bajo 
tutela

Página web www.minor-ndako.be

*** Véase también «Flandes, Bélgica: apoyo integral a niños, niñas y jóvenes no acompañados/as en 
transición a la edad adulta», en el capítulo sobre cómo buscar soluciones y forjar el futuro ***

55 Minor-Ndako, Wie zijn wij?, página web [consultada el 26 de junio de 2024].

56 Tenga en cuenta que los niños, niñas y jóvenes no son pacientes; se añade «cuidado ambulatorio» para aclarar estableciendo un paralelismo. 

57 Minor-Ndako, Wat we doen, página web [consultada el 26 de junio de 2024].

58 De Standaard, 2 de septiembre de 2016, Het tragische levenseinde van instellingenkind Jordy, [consultado el 24 de noviembre de 2021].

59 Solía terminar cuando cumplía los 21 años. Fuentes: Jeugdhulp, 2017, Actieplan jongvolwassenen; Jeugdhulp, página web [consultada el 24 de noviembre de 
2021]; Jeugdhulp, 3 de abril de 2019, Het actieplan jongvolwassenen: een stand van zaken; intercambio de emails con Minor Ndako, el 20 de junio de 2024. 

60 ‘Groei- en ondersteuningsplan.’ 

Minor-Ndako vzw es una organización de atención 
a la juventud reconocida y subvencionada por la 
Agencia de Atención a la Juventud de la Comunidad 
Flamenca (Opgroeien). Fue fundada en el 2000 para 
atender y orientar a menores no acompañados/as.55 
Desde entonces ha crecido para brindar apoyo a 
menores y exmenores no acompañados/as (personas 
extuteladas) y a niños y niñas belgas desfavorecidos 
socioeconómicamente y a sus familias. En consonan-
cia con las políticas y principios de protección de la 
infancia, ofrece atención residencial y ambulatoria 
(externa)56 independientemente del estatus de res-
idencia del niño, niña o joven.57

Las políticas regionales flamencas de tutela y 
servicios para jóvenes extutelados/as prevén la 
ampliación de la atención para quienes se encuen-
tren al final de su periodo de tutela infantil/juvenil. 
Esta asistencia solía finalizar cuando la persona 
cumplía 21 años. Tras el fallecimiento por enfrentarse 

a numerosas dificultades de un joven extutelado en 
2016,58 Flandes amplió la posibilidad de prolongar 
los servicios de protección durante cuatro años más 
(hasta los 25 años).59 Una parte obligatoria de la 
tutela y los servicios para jóvenes extutelados/as es 
el desarrollo de un plan de crecimiento o apoyo,60 
ya sea durante la estancia del menor en el sistema 
de tutela o como parte de la atención ambulatoria 
que recibe. La prevención del sinhogarismo es una 
parte esencial de este plan, independientemente del 
estatus de residencia de la persona. 

Pueden solicitar una ayuda económica las siguientes 
personas: jóvenes que viven de forma indepen-
diente o que quieran dar el paso hacia una vida 
independiente, quienes tienen un procedimiento de 
solicitud de residencia en curso o a quienes se les 
haya denegado, quienes no tienen unas prácticas 
remuneradas o un trabajo para cubrir sus propias 
necesidades y quienes aún no tienen un plan claro 
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y sostenible para el futuro. Este subsidio económico 
asciende aproximadamente a 1.238 euros al mes.61 
Minor-Ndako les ayuda a gestionar esta cuantía de 
acuerdo con su plan individual: obtener una vivienda, 
escolarizarse, alimentarse, conseguir ropa y trans-
porte, solicitar un permiso de residencia, cubrir las 
necesidades médicas y de salud mental, apuntarse 
a actividades de ocio, etc.62 

Minor-Ndako brinda apoyo a unos 200 menores no 
acompañados/as al año. Unas noventa personas 
reciben asistencia juvenil ambulatoria y viven en 
pequeñas casas alquiladas en el mercado privado 
de vivienda en Flandes y Bruselas, Bélgica, indepen-
dientemente de su estatus de residencia. Cincuenta 
y cuatro de ellas están reservadas a jóvenes no 
acompañados/as con un permiso de residencia, 
jóvenes extutelados/as y jóvenes que vivían en 
centros de acogida o en hogares de acogida antes 
de cumplir los 18 años. Las otras 36 plazas son para 
exmenores no acompañados/as que habían sido 
enviados a centros de acogida (sistema de protec-
ción de la infancia) antes de cumplir los 18 años, 
independientemente de su estatus de residencia.63 

61 Esta ayuda económica, llamada «verblijfssubside», es un subsidio diario equivalente al salario mínimo vital («leefloon») y asciende a unos 40,71 euros al día a 
partir del 1 de julio de 2023 (1238 euros/mes aprox). (Fuente: Opgroeien, 23 de septiembre de 2023, Omzendbrief Aanpassing van het leefloon m.i.v. 1 Juli 2023). 
Se concede a los/as menores bajo tutela y extutelados/as que lo soliciten antes de cumplir los 18 años, que reciban asistencia ambulatoria y que no puedan 
acceder a la ayuda económica del OCMW, ya sea por su edad o por su estatus de residencia. (Fuente: intercambio de correos electrónicos con Minor-Ndako el 
20 de junio de 2024). 

62 Intercambio de correos electrónicos con Minor-Ndako el 20 de junio de 2024; Ponencia «Minor-Ndako: niet-begeleide minderjarige vreemdelingen die meerderjarig 
worden» el 26 de octubre de 2021, en el marco del ciclo de conferencias del CESSMIR «Toekomstgericht werken met en voor mensen zonder wettig verblijf». 

63 En el momento de redactar este informe, unos/as 96 jóvenes vivían en una «KWE» («Kleine WoonEenheid»; véase la nota siguiente) o en un sistema «CBAW» 
(«Contextbegeleiding i.f.v. Autonoom Wonen» / los/as jóvenes viven en una vivienda privada de forma independiente, pero reciben ayuda de Minor-Ndako). El 
resto de menores y jóvenes viven en residencias gestionadas por Minor-Ndako y sus socios. Fuente: intercambio de correos electrónicos el 20 de junio de 2024 y 
el 26 de junio de 2024. 

64 En 2019, la Agencia Flamenca de Atención a la Juventud Opgroeien creó 87 plazas en viviendas a pequeña escala, denominadas «Kleine Wooneenheden (KWE)», 
para jóvenes con poco o ningún apoyo. En ellas conviven de cuatro a seis jóvenes de entre 16 y 25 años mientras reciben apoyo ambulatorio. Fuente: Opgroeien, 
Jongvolwassenen [consultado el 16 de julio de 2024].

65 Oranjehuis vzw, Team Jongvolwassenen, página web [consultada el 1 de febrero de 2024]. 

66 Véase también la práctica «Flandes, Bélgica: apoyo integral a niños, niñas y jóvenes no acompañados/as en transición a la edad adulta», en el capítulo sobre 
buscar soluciones y forjar el futuro. 

67 Minor Ndako, 1 de abril de 2021, Pedagogisch handbook: Begeleiding van jongeren in precair verblijf; intercambio de correos electrónicos con Minor-Ndako, el 
26 de junio de 2024; véase también el perfil «Flandes, Bélgica: apoyo integral a niños, niñas y jóvenes no acompañados/as en transición a la edad adulta», en el 
capítulo sobre buscar soluciones y forjar el futuro. 

La organización también cuenta con tres «Kleine 
Wooneenheden»64 como parte de este conjunto de 
atención ambulatoria para personas extuteladas: 
viviendas a pequeña escala en las que conviven 
exmenores no acompañados/as. Una de ellas, 
Future Proof, que Minor-Ndako gestiona junto con 
Oranjehuis vzw,65 alberga a jóvenes en situación 
irregular y a jóvenes cuya solicitud de permiso de 
residencia fue denegado.66

El objetivo de Minor-Ndako es conseguir que los 
niños, niñas y jóvenes a su cargo sean autosufi-
cientes y conscientes de sus opciones y elecciones. 
Su apoyo a los/as jóvenes en situación irregular se 
basa en varios principios pedagógicos, que han 
establecido en un marco general: evitar la depend-
encia proporcionando atención comunitaria durante 
el tiempo que sea necesario; fomentar la autosu-
ficiencia y la autodeterminación centrándose en 
ayudarles a alcanzar los objetivos que se han fijado; 
dar cumplimiento a su derecho a una información 
transparente sobre todos los ámbitos de la vida y 
ayudarles a prepararse para su vida una vez que 
dejen de estar bajo su tutela.67 
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Irlanda: atención centrada en la infancia  
y servicios para todas las personas extuteladas

Región, ciudad o país Irlanda

Formato Servicio gubernamental

Socios implicados Equipo de la Agencia Tusla de la Infancia y la Familia para menores separados/as 
que buscan protección internacional

Grupo beneficiario Menores bajo tutela, jóvenes saliendo de la tutela y personas extuteladas.

Página web www.tusla.ie/services/alternative-care/after-care/what-are-aftercare-services/

68 Equipo para menores separados/as en busca de protección internacional. 

69 Tras la enmienda a la Ley de Atención a la Infancia de 2015, Tusla publicó su National Aftercare Policy for alternative care (Política nacional de servicios 
alternativos para jóvenes extutelados/as, en inglés), 2017. La política y los documentos que la acompañan pueden consultarse en Tusla, Política nacional de 
servicios alternativos para jóvenes extutelados/as, en inglés (página web).

70 Tenga en cuenta que los hijos e hijas de padres indocumentados o con un estatus precario también pueden ser acogidos si así lo exige un/a juez/a. 

71 El/la trabajador/a social del menor es responsable de regularizar su situación de residencia (incluida la solicitud de protección internacional si procede), lo que 
puede provocar retrasos si no están bien informados/as de las diferentes opciones. El personal de Tusla ha testificado que esperan que todos los niños y niñas no 
acompañados/as en acogida sean reconocidos como personas refugiadas, aunque esto no siempre ocurre antes de que cumplan 18 años. Children’s Rights Alliance, 
2019, Safe haven. The Needs of Refugee Children Arriving in Ireland through the Irish Refugee Protection Programme: An Exploratory Study (Refugio seguro: las 
necesidades de menores refugiados/as que llegan a Irlanda a través del Programa Irlandés de Protección de Personas Refugiadas: un estudio exploratorio (en 
inglés); Oxfam y el Consejo Griego para las Personas Refugiadas, 2021, Teach us for what is coming. The transition into adulthood of foreign unaccompanied 
minors in Europe: case studies from France, Greece, Ireland, Italy, and the Netherlands (Preparadnos para lo que viene: La transición a la edad adulta de los/as 
menores extranjeros no acompañados en Europa: estudios de caso de Francia, Grecia, Irlanda, Italia y Países Bajos, en inglés).

72 Oxfam International and Greek Council for Refugees, 2021, Teach us for what is coming. The transition into adulthood of foreign unaccompanied minors in Europe: 
case studies from France, Greece, Ireland, Italy, and the Netherlands (Preparadnos para lo que viene: La transición a la edad adulta de los/as menores extranjeros 
no acompañados en Europa: estudios de caso de Francia, Grecia, Irlanda, Italia y Países Bajos, en inglés).

Los/as menores no acompañados/as suelen ser 
acogidos en el sistema general de protección de 
la infancia de Irlanda («Tusla»), que cuenta con un 
departamento especializado en las necesidades de 
estas personas.68 En 2015, Irlanda revisó a fondo 
sus políticas de tutela y servicios para jóvenes 
extutelados/as e instauró una práctica global en esta 
materia.69

Una vez que el niño o niña es acogido por Tusla70 
se le asigna un/a trabajador/a social que elabora un 
plan de atención de acuerdo con sus necesidades. 
Asimismo, supervisa los pasos para regularizar 
su estatus de residencia, determinando si tiene 

acceso a protección internacional u otros motivos 
de estancia.71 Cuando la persona cumple 16 años 
y medio (o inmediatamente si es mayor en el 
momento de la acogida), se le pone en contacto 
con un/a asistente social para personas extuteladas 
que preparará gradualmente su transición a la edad 
adulta junto con su trabajador/a social. 

El/la asistente social le acompaña hasta que cumple 
21 años o, si sigue estudiando, formándose o apren-
diendo a tiempo completo hasta que cumple los 23. 
Esta persona se asigna independientemente del 
estatus de residencia del/de la menor,72 planifica su 
apoyo a la emancipación y evalúa sus necesidades, 
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el apoyo psicosocial, educativo y laboral necesarios 
y le ayuda con la reunificación familiar.73 Asimismo, 
supervisa su educación (por ejemplo, asistiendo a 
las reuniones de padres y profesores/as), le enseña 
habilidades para la vida independiente (como abrir 
una cuenta bancaria o administrar su dinero) y le 
ayuda a encontrar trabajo a tiempo parcial si lo 
desea (lo que, a su vez, contribuye a su independ-
encia).74 Una vez cumplidos los 18 años, la persona 
debe dar su consentimiento explícito y por escrito a 
su asistente social para que acceda a los servicios 
en su nombre.75

Si bien todos/as los/as menores que se encuentran 
bajo tutela reciben algún tipo de servicio posterior, 
su alcance depende de su estatus de residencia y 
del tiempo que hayan estado bajo tutela antes de 
cumplir los 18 años. Quienes hayan pasado más de 
12 meses tienen derecho a que se les asigne un/a 
asistente social.76 Las personas extuteladas con un 
permiso de residencia77 reciben ayuda económica78 

73 Children’s Rights Alliance, septiembre de 2019, Safe haven. The Needs of Refugee Children Arriving in Ireland through the Irish Refugee Protection Programme: 
An Exploratory Study (Refugio seguro: las necesidades de menores refugiados/as que llegan a Irlanda a través del Programa Irlandés de Protección de Personas 
Refugiadas: un estudio exploratorio, en inglés).

74 Conversación con un/a asistente social de Tusla el 21 de junio de 2024.

75 Intercambio de correo electrónico con un/a asistente social de Tusla, 28 de junio de 2024. 

76 En vigor: doce meses entre los 13 y 18 años. Gobierno de Irlanda, 2015, Enmienda a la Ley de Atención a la Infancia de 2015; Tusla, 2017, Política nacional de 
servicios alternativos para jóvenes extutelados/as (en inglés).

77 Por ejemplo, como persona refugiada, solicitante de asilo. 

78 Por ejemplo, acceso a becas de estudio o ayudas a la vivienda (tanto una prestación económica única al principio como pagos mensuales). Las ayudas a las que 
tienen derecho los/as jóvenes dependen de su estatus de residencia (por ejemplo, solicitud pendiente, etc.). Fuente: Agencia Tusla de la Infancia y la Familia, ¿Qué 
son los servicios para jóvenes extutelados/as? (en inglés) [consultado el 25 de junio de 2024].

79 Conversación con un/a asistente social de Tusla el 21 de junio de 2024. 

80 Tenga en cuenta que este traslado también puede producirse al final del año escolar en curso para garantizar que el niño, niña o joven permanezca en la escuela. 
(Fuente: Tusla, 2019, Necesidades complejas de los/as jóvenes extutelados (en inglés) (orientación). Se ha informado de que la transición de un enfoque de 
«asistencia integral» a menores al enfoque «sin intervención» de la Provisión Directa produce ansiedad. Fuente: Oxfam y el Consejo Griego para las Personas 
Refugiadas, 2021, Teach us for what is coming. The transition into adulthood of foreign unaccompanied minors in Europe: case studies from France, Greece, 
Ireland, Italy, and the Netherlands (Preparadnos para lo que viene: La transición a la edad adulta de los/as menores extranjeros no acompañados en Europa: 
estudios de caso de Francia, Grecia, Irlanda, Italia y Países Bajos, en inglés).

81 12 meses bajo tutela en edades comprendidas entre los 12 y los 18 años. Gobierno de Irlanda, 2015, Enmienda a la Ley de Atención a la Infancia de 2015; Tusla, 
2017, Política nacional de servicios alternativos para jóvenes extutelados/as, en inglés.

82 Intercambio de correo electrónico con un/a asistente social de Tusla, 28 de junio de 2024. 

83 Tusla, 2019, Drop in services clinic (Clínica de servicios sin cita previa, en inglés).

y orientación, mientras que las indocumentadas 
que se encuentran en la misma situación no reciben 
(no pueden recibir) ayuda económica del Estado.79 
Las personas extuteladas que tienen una solicitud 
pendiente son trasladadas a centros de acogida 
estándar (Direct Provision) durante el resto del 
procedimiento de residencia.80 

Quienes no cumplen los requisitos para optar a 
los servicios para jóvenes extutelados/as81 pueden 
acceder a «servicios de atención inmediata», que 
actualmente funcionan tres veces por semana: los 
lunes, miércoles y viernes de 10.00 a 16.00 horas, con 
un/a trabajador/a social de guardia.82 Esta persona 
responde a sus preguntas, les orienta, apoya sus 
solicitudes y les guía hacia otros servicios locales. De 
hecho, cualquier persona que haya estado bajo tutela 
puede acudir a estos servicios sin cita previa para 
pedir consejo u orientación, independientemente de 
su edad.83 
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https://cooperationireland.org/content/uploads/2020/10/Safe_Haven_Main_Report.pdf
https://cooperationireland.org/content/uploads/2020/10/Safe_Haven_Main_Report.pdf
https://www.irishstatutebook.ie/eli/2015/act/45/enacted/en/html
https://www.tusla.ie/uploads/content/4248-TUSLA_National_Policy_for_Aftercare_v2.pdf
https://www.tusla.ie/uploads/content/4248-TUSLA_National_Policy_for_Aftercare_v2.pdf
https://www.tusla.ie/uploads/content/4253-TUSLA_Complex_Needs_in_Aftercare_v3.pdf
https://www.oxfam.org/en/research/teach-us-what-coming
https://www.oxfam.org/en/research/teach-us-what-coming
https://www.irishstatutebook.ie/eli/2015/act/45/enacted/en/html
https://www.tusla.ie/uploads/content/4248-TUSLA_National_Policy_for_Aftercare_v2.pdf
https://www.tusla.ie/uploads/content/4249-TUSLA_Drop_in_Services_v3.pdf


Exmenores no acompañados/as han declarado que 
el/la asistente social es una figura importante que a 
menudo se mantiene en contacto con ellos/as incluso 
después de cumplir la mayoría de edad.84 

84 Oxfam y el Consejo Griego para las Personas Refugiadas, 2021, Teach us for what is coming. The transition into adulthood of foreign unaccompanied minors in 
Europe: case studies from France, Greece, Ireland, Italy, and the Netherlands (Preparadnos para lo que viene: La transición a la edad adulta de los/as menores 
extranjeros no acompañados en Europa: estudios de caso de Francia, Grecia, Irlanda, Italia y Países Bajos, en inglés).

85 En julio de 2020, 59 menores no acompañados/as solicitantes de asilo estuvieron bajo la tutela de Tusla. Fuente: Parlamento irlandés, 2020, Debate en el 
Senado – Jueves, 24 de septiembre de 2020: Menores no acompañados/as y separados/as (en inglés) [consultado el 2 de noviembre de 2021].

86 En el momento de redactar este informe, basado en un intercambio con un/a asistente social de Tusla el 21 de junio de 2024. 

El número de menores no acompañados/as a los que 
Tusla da seguimiento ha crecido exponencialmente 
en un par de años: de 59 en julio de 202085 a unos 
200 en la actualidad.86 Este aumento se debe sobre 
todo a la afluencia de menores que huyen de la 
guerra en Ucrania y ha puesto a prueba la capacidad 
del sistema.
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Bélgica: Desarrollo de un «modelo de orientación para el futuro»

Región, ciudad o país Bélgica

Formato Metodología

Socios implicados Kruispunt Migratie & Integratie, Antwerps integratiecentrum de8, Intercultureel 
Netwerk Gent vzw, Centrum voor Algemeen Welzijnswerk Oost-Vlaanderen, 
Samenlevingsopbouw Brussel project Meeting, Regionaal Integratiecentrum Foyer 
Brussel vzw87

Grupo beneficiario Personas en situación irregular

Página web Orientación para el futuro: trabajar en perspectivas significativas para las 
personas con un estatus de residencia precario. Folleto de presentación para 
orientadores/as (en inglés)

87 Algunas de estas organizaciones han cambiado de nombre o se han fusionado con otras. 

88 Kruispunt Migratie & Integratie, 2014, Toekomstoriëntering; met precaire verblijvers werken aan een zinvol toekomstperspectief.

89 Entrevista de PICUM con De8 (ATLAS), 17 de julio de 2019.

90 Kruispunt Migratie & Integratie, 2014, Toekomstoriëntering; met precaire verblijvers werken aan een zinvol toekomstperspectief. 

91 Entrevista de PICUM con Meeting (Samenlevingsopbouw), 16 de julio de 2019.

92 Antwerps Integratiecentrum De8, n.d., Toekomstoriëntering aan Mensen Zonder Wettig Verblijf: Een traject voor groepswerk en individuele begeleiding; De8, n.d., 
Toekomstoriëntering met precaire verblijvers: Een werkboek voor groepswerk en individuele begeleiding.

A finales de los 2000, organizaciones de los sectores 
belgas de la asistencia social, la integración y el 
desarrollo comunitario elaboraron una metodología/
práctica para empoderar e implicar eficazmente a 
las personas indocumentadas en las políticas de 
migración con el objetivo de encontrar una solución 
duradera. Este «modelo de orientación para el 
futuro» (“toekomstoriëntering”) fue elaborado en un 
esfuerzo por ofrecer una asistencia más duradera a 
las personas en situación irregular y ver más allá de 
cuestiones urgentes como las necesidades médicas, 
el alojamiento o el asesoramiento legal.88 

En aquel momento, la metodología consistía en un 
curso de 3 o 4 días en el que la persona indocumen-
tada reflexionaba y reconsideraba sus planes de vida 
futuros.89 El objetivo era proporcionarles información 
precisa sobre sus derechos, el acceso a los servicios y 
la legislación en materia de migración. Sin embargo, 
su finalidad principal era que la mentalidad de las 
personas pasara del modo de supervivencia a un 

pensamiento más a largo plazo. Para ello, se centró 
en tres aspectos: los motivos de la migración, su 
situación actual y su (posible) futuro.90 Durante 
el curso, se les pidió que reflexionaran sobre 
estos aspectos, sus deseos para el futuro y sus 
ambiciones. El rol de la persona que les asesoraba 
fue facilitar este proceso de reflexión, proporcionando 
información sobre la viabilidad de sus ideas y posi-
bilidades. El objetivo era ayudarles a ver más allá de 
los «papeles de residencia». 

El «modelo de orientación para el futuro» no es solo 
un curso, sino un «enfoque integral sobre el ser 
humano». Se centra en la ambición y motivación de 
las personas participantes para buscar una vida 
mejor y se basa en esta energía para dar pasos 
hacia ese futuro.91 Por ello, deben considerar todas 
sus opciones —ya sea el retorno, la reemigración, 
la regularización o la permanencia en situación 
irregular— sin ser juzgadas.92 
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https://www.vreemdelingenrecht.be/sites/default/files/media/files/2024-03/brochure_future_orientation_def_20150901.pdf
https://www.vreemdelingenrecht.be/sites/default/files/media/files/2024-03/brochure_future_orientation_def_20150901.pdf
https://www.vreemdelingenrecht.be/sites/default/files/media/files/2024-03/brochure_future_orientation_def_20150901.pdf
https://www.saamo.be/wp-content/uploads/2021/11/brochure_toekomstorientering_def_20141209.pdf
https://www.saamo.be/wp-content/uploads/2021/11/brochure_toekomstorientering_def_20141209.pdf
https://adoc.pub/toekomstorintering-aan-mensen-zonder-wettig-verblijf-een-tra.html
https://adoc.pub/toekomst-orintering-met-precaire-verblijvers.html
https://www.saamo.be/wp-content/uploads/2021/11/brochure_toekomstorientering_def_20141209.pdf
https://www.saamo.be/wp-content/uploads/2021/11/brochure_toekomstorientering_def_20141209.pdf


Desde su creación, este modelo y sus diferentes 
iteraciones se han extendido a otras organizaciones, 
regiones y países. Por ejemplo, en Ámsterdam, 
Eindhoven y Rotterdam (Países Bajos), las personas 
en situación irregular pueden hacer un curso 

93 Goedwerk Foundation, Toekomstoriëntatie, página web [consultada el 4 de julio de 2024].

94 Para más información, consulte el perfil «Flandes, Bélgica: ampliación del servicio de alojamiento, atención y apoyo para personas no acompañadas extuteladas, 
independientemente de su estatus de residencia» en el capítulo de tutela y servicios para jóvenes extutelados/as.

95 Minor Ndako, 1 de abril de 2021, Pedagogisch handbook: Begeleiding van jongeren in precair verblijf. Sin embargo, este documento está actualizado. 

de orientación para el futuro de seis meses de 
duración.93 Y, si bien la metodología no se desar-
rolló pensando en menores y jóvenes, ha tenido 
un impacto en las organizaciones y proyectos que 
trabajan con ellos/as en Bélgica y otros países. 

Flandes, Bélgica: apoyo integral a niños, niñas y jóvenes  
no acompañados en transición a la edad adulta

Región, ciudad o país Flandes, Bélgica

Formato Programa/servicio

Socios implicados Minor-Ndako y otros, entre ellos, Oranjehuis vzw

Grupo beneficiario Niños, niñas y adolescentes no acompañados bajo tutela y jóvenes extutelados/as 
en situación irregular

Página web www.minor-ndako.be 
www.oranjehuis.be

*** Véase también «Flandes, Bélgica: ampliación del servicio de alojamiento, atención y apoyo para 
personas no acompañadas extuteladas, independientemente de su estatus de residencia» en el capítulo de 
tutela y servicios para jóvenes extutelados/as

Minor-Ndako brinda anualmente apoyo a unos/as 
200 menores y exmenores no acompañados/as con 
distintos estatus de residencia. La mayoría recibe 
atención ambulatoria (externa) y vive en pequeñas 
viviendas de alquiler privado en Flandes y Bruselas 
(Bélgica).94 

Cumplir 18 años implica mucha incertidumbre y una 
menor protección para quienes están en situación 
irregular o tienen un estatus de residencia precario 
(es decir, un permiso de residencia temporal o 

provisional). Por ello, Minor-Ndako ha profundizado 
en la legislación migratoria, los principios pedagógi-
cos y los marcos para ofrecer a estas personas una 
orientación más adaptada en todos los ámbitos de 
la vida. La organización desarrolló un marco para las 
personas responsables del cuidado basado en las 
experiencias de sus propios trabajadores y traba-
jadoras sociales, el intercambio con diferentes socios 
y, lo que es más importante, la aportación de los/as 
propios/as jóvenes.95 El marco es un documento vivo 
que se actualiza y revisa. 
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https://goedwerkfoundation.nl/toekomstorientatie/
http://www.minor-ndako.be
http://www.oranjehuis.be


Cuando realiza un acompañamiento, lo primero 
que hace Minor-Ndako es hablar con la persona 
sobre su futuro y todo lo que implica mucho antes 
de que cumpla los 18 años. Como ocurre con todos/
as los/as menores bajo tutela en Flandes, a partir 
de los 16 años se elabora un «plan de crecimiento y 
apoyo».96 Dicho plan contempla todas las facetas de 
la vida, entre ellas, la resolución de su situación de 
residencia en caso necesario, y se elabora con el niño 
o niña no acompañado, su tutor/a y su familia —si 
fuese posible. A continuación, seis meses antes de 
que cumpla los 18, Minor-Ndako comienza a hacer 
más palpable su transición hacia la edad adulta. 
Hablan sobre dónde se alojará y cuánto costará, 
si es necesario ampliar la ayuda que recibe o si 
puede valerse por sí mismo/a, etc. Utilizan distintos 
métodos, entre otros, la metodología de «orientación 
para el futuro», que analiza todas las opciones que 
tienen a su disposición: la (re)integración en el país 
de origen, la (re)integración en otro país, los motivos 
para quedarse en Bélgica y la estancia irregular en 
Bélgica.97

El objetivo de la organización es conseguir que los 
niños, niñas y jóvenes a su cargo sean autosufi-
cientes y conscientes de sus opciones y elecciones. 
Su apoyo a las personas jóvenes en situación 
irregular se basa en varios principios pedagógicos: 
evitar la dependencia proporcionando atención 
comunitaria durante el tiempo que sea necesario; 

96 «Groei- en ondersteuningsplan» en consonancia con la política general del Gobierno: Opgroeien, Jongvolwassenen in precair verblijf: Enkele kapstokken in visie. 
Véase también Opgroeien, Jongvolwassenen página web [consultada el 16 de julio de 2024]. 

97 Intercambio de correos electrónicos con Minor-Ndako, el 25 de junio de 2024. Para más información sobre esta metodología, consulte el perfil «Bélgica: Desarrollo 
de un «modelo de orientación para el futuro» en el capítulo «buscar soluciones y forjar el futuro» de esta colección. 

98 Véase también Minor Ndako, 1 de abril de 2021, Pedagogisch handbook: Begeleiding van jongeren in precair verblijf.

99 Minor-Ndako, Future Proof, página web [consultada el 1 de febrero de 2024]; Oranjehuis vzw, Team Jongvolwassenen, página web [consultada el 1 de febrero 
de 2024].

100 Cita tomada de Oranjehuis vzw, Team Jongvolwassenen, página web [consultada el 6 de junio de 2024]. Traducción propia. 

101 Gestionado por Oranjehuis vzw. 

102 Oranjehuis vzw, Team Jongvolwassenen, página web [consultada el 1 de junio de 2024].

fomentar la autosuficiencia y la autodeterminación 
centrándose en ayudarles a alcanzar los objetivos 
que se han fijado; dar cumplimiento a su derecho 
a una información transparente sobre todos los 
ámbitos de la vida y ayudarles a prepararse para 
su vida una vez que dejen de estar bajo su tutela.98 

Situado en la ciudad de Kortrijk, Bélgica, Future 
Proof99 es una colaboración entre Oranjehuis vzw 
y Minor-Ndako. Dirigido a jóvenes de entre 17 y 25 
años, Future Proof ofrece un programa integral de 
un año de duración que brinda apoyo, orientación 
y recursos para ayudarles a orientarse en el futuro 
hacia una independencia y estabilidad sostenibles. 
Como ellos/as mismos/as explican: «Hacemos 
hincapié en las posibilidades legales de una solución 
duradera, pero también damos espacio para que se 
tengan en cuenta las otras tres posibles perspectivas 
de futuro: tránsito, retorno voluntario y estancia en 
situación irregular».100 Utilizan los debates tanto en 
grupo como individuales para analizar las diferentes 
vías y elaborar planes. Si la persona regulariza su 
situación y obtiene un permiso de residencia, pasa a 
«Future Proof +» (FP+).101 Allí se abordan las nuevas 
cuestiones que conlleva ese estatus de residencia: 
«¿Dónde puedo vivir? ¿Dónde quiero vivir? ¿Qué 
posibilidades ofrece una reunificación familiar y qué 
consecuencias tiene?».102
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Eindhoven, Países bajos: Ofrecer orientación  
para el futuro a exmenores no acompañados/as

Región, ciudad o país Eindhoven, Países bajos

Formato Programa/servicio

Socios implicados Vluchteling in de Knel (VidK) y el Ayuntamiento de Eindhoven

Grupo beneficiario Personas indocumentadas cuya solicitud de asilo fue denegada, incluidas las 
exmenores no acompañadas

Página web www.vidk.nl

103 Vluchtelingen in de Knel, Over VidK, página web [consultada el 10 de octubre de 2023]. 

104 Intercambio de correos electrónicos con VidK, 16 de julio de 2024. 

105 Véase también PICUM, 2022, Alcanzar la mayoría de edad y encontrarse en situación irregular: cómo brindar apoyo a los niños, niñas y adolescentes en su 
transición hacia la edad adulta, pág. 32-33.

106 Normalmente, VidK brinda apoyo durante un año aproximadamente.

107 Para más información, consulte el perfil «Bélgica: Desarrollo de un «modelo de orientación para el futuro» en este capítulo. 

108 Cuando la persona tiene un permiso de residencia preexistente o un derecho de residencia. 

Con ayuda del Ayuntamiento de Eindhoven, la organ-
ización Vluchteling in de Knel (VidK)103 brinda apoyo 
a personas cuya solicitud de asilo ha sido rechazada 
y a otras migrantes en situación irregular, incluidas 
las adolescentes. VidK cree que toda persona tiene 
derecho a una vida digna. Ofrece asistencia social y 
legal, así como mediación en los servicios sanitarios. 

Entre 2006 y 2015 se puso en marcha un proyecto 
específico para exmenores no acompañados/as 
denominado «Perspectivas de futuro», que brindó 
apoyo a 128 jóvenes migrantes.104 Desde entonces, 
este programa específico pasó a integrarse en un 
funcionamiento más amplio de la organización, 
en parte para permitir la participación de jóvenes 
migrantes en situación irregular que llegaron 
después de cumplir los 18 años y de aquellos/as que 
crecieron en los Países Bajos con su familia.105 VidK 
considera que estas personas comparten muchas 
dudas, preguntas y retos debido a su etapa de 
adolescencia y a su situación de residencia.

Por ello, la organización ofrece un asesoramiento 
intensivo de un año de duración106 para trabajar 
por una solución duradera y un futuro sostenible. 
De acuerdo con los principios de orientación para 
el futuro,107 esto podría incluir: permanecer en los 
Países Bajos, regresar a su país de origen o inte-
grarse/regresar a un tercer país seguro.108 Asimismo, 
VidK aborda la posibilidad de permanecer en 
situación irregular en los Países Bajos y las conse-
cuencias de dicha decisión y subraya que se exploran 
todas las opciones. 

Los primeros meses de asesoramiento se centran en 
ganar confianza, generar seguridad y estabilidad y 
sacar a la persona del modo supervivencia: «¿Cómo 
voy a comer hoy? ¿Dónde dormiré esta noche?». Si no 
tiene un lugar seguro donde quedarse, VidK puede 
ofrecerle alojamiento temporalmente. Esto se basa 
en el «principio de lo primero es la vivienda», que 
asume que se necesita un lugar seguro, así como 
seguridad y tranquilidad para centrarse y trabajar 
en el propio futuro. Asimismo, pueden conseguir 
atención médica en caso de ser necesario.
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https://picum.org/wp-content/uploads/2022/04/Turning-18-and-undocumented_ES.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2022/04/Turning-18-and-undocumented_ES.pdf


En la segunda fase del asesoramiento se especifican 
y evalúan junto con los/as jóvenes sus talentos, 
habilidades, aspiraciones y objetivos. Como se ha 
mencionado anteriormente, las opciones de futuro 
se analizan individualmente o en grupo. Poder 
intercambiar experiencias e ideas con personas 
que se encuentran en situaciones parecidas puede 
ayudarles a tomar decisiones más informadas 
sobre su futuro. Se puede elaborar un plan con 
objetivos personales y cómo alcanzarlos basado en 
la confianza y el control compartido. VidK también 
les ayuda a alcanzar sus objetivos y a desarrollar 
sus habilidades: aprender a manejar las emociones, 
ganar confianza en sí mismos/as, hacerse responsa-
bles, crear redes, informarles sobre sus derechos, etc. 
Además, se incluyen opciones de educación y otras 
actividades diurnas.

109 Varios pueblos y ciudades de los Países Bajos cuentan con centros BBB+ («cama-baño-pan (+asistencia)») donde reciben alojamiento básico y apoyo para 
regularizar su situación de residencia. Estos centros se crearon a raíz de una sentencia de 2014 del Centrale Raad van Beroep (14-5507 WMO-VV). Para más 
información sobre los BBB + y un enfoque de trabajo social para la gestión de casos, consulte PICUM, IDC y la Red Europea de Alternativas a la Detención, 2020 
Implementing Case Management Based Alternatives to Detention in Europe (Implementación de alternativas a la detención basadas en la gestión de casos en 
Europa, en inglés).

Cuando existen motivos razonables para que la 
persona obtenga un permiso de residencia en los 
Países Bajos o en un (tercer) país, VidK le ofrece 
asistencia legal, le orienta y ayuda a solicitar el pro-
cedimiento adecuado. Si desea volver a su país de 
origen, se le ofrece asistencia a través del proyecto 
«Vuelta a casa» de VidK para que el regreso volun-
tario se prepare y se lleve a cabo adecuadamente. 
VidK se mantiene en contacto con la persona y le 
ofrece apoyo (limitado) durante los primeros seis 
meses después del retorno. Esto puede ayudarle a 
ganar confianza para dar este desafiante paso junto 
con VidK, sin sentirse abandonado/a.

La última fase del asesoramiento se centra en hacer 
que la persona sea cada vez más independiente, 
dentro de la opción de futuro que elija. Si tras el ase-
soramiento, la persona no es lo bastante autónoma 
y sigue en situación irregular, se integra en el centro 
local Bed, Bath, Bread+ (cama, ducha, pan+) para 
personas migrantes adultas indocumentadas.109
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https://picum.org/wp-content/uploads/2020/04/Concept-Paper-on-Case-Management_EN.pdf


Trabajo  
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París, Francia: Llegar a niños, niñas y jóvenes  
sin hogar cuya edad ha sido impugnada 

Región, ciudad o país París e Isla de Francia, Francia

Formato Programa/servicio

Socios implicados Utopia 56

Grupo beneficiario Menores no acompañados/as cuya edad ha sido impugnada por el Gobierno y 
que se han quedado sin hogar110

Página web www.utopia56.org

*** Véase también «Francia: Apoyo y alojamiento para menores no acompañados/as rechazados por los 
servicios de protección de la infancia» en el capítulo de vivienda y alojamiento ***

110 Utopía 56 también realiza una labor similar con familias indocumentadas y sin hogar que tienen hijos e hijas menores de edad. 

111 Utopia 56, Notre Histoire, página web [consultada el 1 de febrero de 2024]; Utopia 56, Notre Organisation, página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

112 La región tiene una larga historia de campamentos formales e informales para y por las personas migrantes. La «Jungla de Calais», conocida entonces oficialmente 
como «Camp de la Lande», fue un campamento informal que existió en un antiguo vertedero desde enero de 2015 hasta octubre de 2016. A pesar de su demolición 
a finales de 2016, siguen existiendo campamentos informales similares en la región. Puede consultar una breve cronología hasta 2016 en BBC, 24 de octubre de 
2016, La historia del campamento de la «Jungla» de Calais y cómo ha cambiado desde 1999 (en inglés) [consultado el 10 de julio de 2024]. Para más información 
sobre las condiciones de vida desde entonces, consulte, por ejemplo, Human Rights Watch, 2021, Miseria forzada. Trato degradante de niños, niñas y personas 
adultas migrantes en el norte de Francia (en inglés).

113 Utopia 56, Utopia 56 – Agir pour un accueil digne et solidaire, video; Utopia 56, Utopia 56 - Mobilisation citoyenne au côté des personnes en situation d’exil, video. 

114 Y a familias indocumentadas y sin hogar con hijos e hijas menores de edad y mujeres solteras. 

115 Utopia 56, 2023, Rapport d’activité 2022, pág. 9. 

Utopia 56111 es una organización ciudadana creada 
en 2015 para ayudar a coordinar a los voluntarios 
y voluntarias en la «jungla de Calais»112 en Paso de 
Calais, al norte de Francia. Cuando se desmanteló 
el campamento en 2016, la organización pasó a 
centrarse en ayudar a personas exiliadas y migrantes 
sin hogar, independientemente de su estatus de res-
idencia, a través de ocho sucursales en Francia. Sus 
dos actividades principales son la ayuda humanitaria 
y la acogida de emergencia. Esto incluye visitar y 
asistir a personas que duermen en la calle, en casas 
ocupadas, en campamentos y en asentamientos 
informales. Esta labor se lleva a cabo mediante el 
trabajo de campo, saliendo a la calle a hacer rondas 
(«maraudes»), buscando a personas que viven 
en casas okupa y campamentos y distribuyendo 
alimentos, material e información. Utopía 56 realiza 
unas 2.500 rondas al año, y cuenta con 3.000 volun-
tarios y voluntarias en todo el país.113

Por ejemplo, Utopía 56 tiene en el centro de la capital, 
París un punto y hora de encuentro diario para 
menores no acompañados/as sin hogar114 y familias 
sin hogar e indocumentadas con hijos e hijas. Allí, 
reciben alimentos y suministros básicos (mantas, 
productos de higiene, ropa, etc.), se registran en 
el sistema de Utopía 56 y —si es posible— se les 
ofrece una solución para pasar la noche. El equipo 
voluntario lleva a la persona joven (o a la familia) 
a una familia de acogida o les acompañan a un 
edificio o espacio público para que pasen la noche, 
ya que es más seguro cuando son varias personas. 
Asimismo, responden a sus preguntas y les orientan 
hacia abogados/as y otras organizaciones de apoyo 
a la salud y la salud mental o de asistencia jurídica.

En la frontera franco-británica, Utopía 56 lleva a 
cabo un trabajo de campo a lo largo de la costa para 
ayudar a las personas que quedan varadas tras un 
intento fallido de cruzar el Canal de la Mancha.115
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http://www.utopia56.org
https://utopia56.org/notre-histoire/
https://utopia56.org/notre-organisation/
https://www.youtube.com/watch?v=apknrd0VdDc&ab_channel=Utopia56
https://www.youtube.com/watch?v=RDouPNZZXGM&ab_channel=Utopia56
https://utopia56.org/wp-content/uploads/2023/08/RA-2022_Utopia-56.pdf


Soluciones duraderas 
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Unión Europea: Directrices sobre los procedimientos de «interés 
superior» para identificar una solución duradera 

Región, ciudad o país Unión Europea

Formato Orientación

Socios implicados OIM, Unicef, ONU Derechos Humanos, Save the Children, la Plataforma para la 
Cooperación Internacional para Inmigrantes Indocumentados (PICUM), Consejo 
Europeo de Refugiados y Exiliados (ECRE) y Child Circle

Grupo beneficiario Responsables políticos y expertos y expertas técnicos encargados de diseñar 
procedimientos de migración para la infancia

Página web Directrices para respetar los derechos de la infancia en el contexto de las políticas 
y prácticas de retorno: enfoque sobre el marco legal de la UE, en inglés.

116 OIM, UNICEF, ONU Derechos Humanos, Child Circle, ECRE, Save the Children and PICUM, 2019, Guidance to respect children’s rights in return policies and 
practices: Focus on the EU legal framework (Directrices para respetar los derechos de la infancia en el contexto de las políticas y prácticas de retorno: enfoque 
sobre el marco legal de la UE, en inglés).

117 La Initiative for Children in Migration es una red informal de organizaciones de derechos humanos y derechos de la infancia que trabajan a escala nacional y de 
la UE. Para más información, consulte www.childreninmigration.eu. 

118 PICUM, Child Circle, Don Bosco International, La Red Europea sobre Apatridia, Missing Children Europe, Consejo Danés para los Refugiados, Organización Mundial 
para la Educación Preescolar, Terre des Hommes International Federation, Destination Unknown y Save the Children, 2019, Soluciones duraderas y respeto del 
interés superior del niño en el contexto de los procesos de retorno. 

119 PICUM, 2020, Procedimientos sobre el interés superior (en inglés), vídeo de animación.

En 2019, la OIM, Unicef, ONU Derechos Humanos, 
Child Circle, ECRE, Save the Children y PICUM pub-
licaron una guía sobre el respeto de los derechos 
de la infancia en las políticas y prácticas de retorno 
y un diagrama de flujo116 independiente que la 
acompaña. La innovación de la guía es el diseño de 
un procedimiento de interés superior que dé lugar a 
una solución duradera: la integración en el país de 
residencia, en el país de origen (de los padres) o en 
un tercer país donde el niño o niña tenga derecho a 
residir. 

Las directrices abarcan cuándo se plantea la 
cuestión de un posible retorno de menores, cómo 
desarrollar un procedimiento de interés superior para 
la identificación de una solución duradera y cómo 
implementar una decisión de retorno que responda 
al interés superior del menor. Asimismo, incluye 
un capítulo sobre qué hacer cuando el niño o niña 
alcanza la mayoría de edad. 

Paralelamente, miembros de la “Initiative for Children 
in Migration”117 publicaron un documento político118 
que reflejaba el mismo procedimiento, mientras que 
PICUM produjo un vídeo de animación en el que se 
explicaba el procedimiento.119 
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https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
http://www.childreninmigration.eu
https://picum.org/wp-content/uploads/2019/12/Durable-Solutions-and-the-Best-Interests-of-the-Child-in-the-Context-of-Return_SPANISH.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2019/12/Durable-Solutions-and-the-Best-Interests-of-the-Child-in-the-Context-of-Return_SPANISH.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=uFDXw_1CdOs&t=3s&ab_channel=PlatformforUndocumentedMigrants%28PICUM%29
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Flowchart_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2019/12/Durable-Solutions-and-the-Best-Interests-of-the-Child-in-the-Context-of-Return_SPANISH.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=uFDXw_1CdOs&t=3s&ab_channel=PlatformforUndocumentedMigrants%28PICUM%29


Grecia: Manuales de jurisprudencia dedicados  
a casos de menores no acompañados/as

Región, ciudad o país Grecia

Formato Informe / compendio

Socios implicados ARSIS Asociación para el Apoyo Social de la Juventud

Grupo beneficiario Abogados/as y proveedores de asistencia legal

Página web www.arsis.gr

120 ARSIS, 2021, ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΑΝΗΛΙΚΩΝ ΑΙΤΟΥΝΤΩΝ ΔΙΕΘΝΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΝΟΜΟΛΟΓΙΑ ΕΤΩΝ 2019 – 2021.

121 ARSIS, 2022, Children Seeking International Protection: A Case Law Handbook 2020-2022 (Menores en busca de protección internacional: manual de jurisprudencia 
2020-2022, en inglés).

122 ARSIS, 2023, Seeking International Protection: A Case - Law Handbook 2022-2023 (Menores en busca de protección internacional: manual de jurisprudencia 
2022-2023, en inglés).

ARSIS – Asociación para el Apoyo Social de la 
Juventud— es una ONG griega especializada en 
ayudar a jóvenes en situaciones de dificultad o 
peligro en Grecia. ARSIS defiende sus derechos 
y cuenta con un equipo de abogados y abogadas 
especializados. Operan en Alexandroupoli, Atenas, 
Kozani, Salónica y Volos gracias a la participación 
activa de miembros, personas voluntarias y la propia 
juventud.

Con el fin de ayudar a los abogados y abogadas 
que asisten a menores no acompañados/as que 
solicitan permisos de residencia en Grecia, ARSIS ha 
publicado tres manuales de jurisprudencia: el primero 
que abarca de 2019 a 2021,120 el segundo que cubre 
el periodo de 2020 a 2022121 y el tercero de 2022 a 
2023.122 En la segunda y tercera ediciones se incluyen 
traducciones al inglés de los casos importantes. 
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http://www.arsis.gr
https://drive.google.com/file/d/1iQVgvPAcO1vP_fXCU1d9yLQ6EWbRONMb/view
https://arsis.gr/wp-content/uploads/2022/12/%CE%95%CF%80%CE%B9%CF%84%CE%BF%CE%BC%CE%AE-%CE%9D%CE%BF%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%AF%CE%B1%CF%82-2020-2022-%CF%84%CE%B5%CE%BB%CE%B9%CE%BA%CF%8C-WEB-site.pdf
https://arsis.gr/wp-content/uploads/2024/01/%CE%91%CE%A1%CE%A3%CE%99%CE%A3-%CE%9D%CE%9F%CE%9C%CE%9F%CE%9B%CE%9F%CE%93%CE%99%CE%91-%CE%94%CE%99%CE%95%CE%98%CE%9D%CE%9F%CE%A5%CE%A3-%CE%A0%CE%A1%CE%9F%CE%A3%CE%A4%CE%91%CE%A3%CE%99%CE%91%CE%A3-2022-2023%CE%B1.pdf
https://drive.google.com/file/d/1iQVgvPAcO1vP_fXCU1d9yLQ6EWbRONMb/view
https://arsis.gr/wp-content/uploads/2022/12/%CE%95%CF%80%CE%B9%CF%84%CE%BF%CE%BC%CE%AE-%CE%9D%CE%BF%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%AF%CE%B1%CF%82-2020-2022-%CF%84%CE%B5%CE%BB%CE%B9%CE%BA%CF%8C-WEB-site.pdf
https://arsis.gr/wp-content/uploads/2024/01/%CE%91%CE%A1%CE%A3%CE%99%CE%A3-%CE%9D%CE%9F%CE%9C%CE%9F%CE%9B%CE%9F%CE%93%CE%99%CE%91-%CE%94%CE%99%CE%95%CE%98%CE%9D%CE%9F%CE%A5%CE%A3-%CE%A0%CE%A1%CE%9F%CE%A3%CE%A4%CE%91%CE%A3%CE%99%CE%91%CE%A3-2022-2023%CE%B1.pdf
https://arsis.gr/wp-content/uploads/2024/01/%CE%91%CE%A1%CE%A3%CE%99%CE%A3-%CE%9D%CE%9F%CE%9C%CE%9F%CE%9B%CE%9F%CE%93%CE%99%CE%91-%CE%94%CE%99%CE%95%CE%98%CE%9D%CE%9F%CE%A5%CE%A3-%CE%A0%CE%A1%CE%9F%CE%A3%CE%A4%CE%91%CE%A3%CE%99%CE%91%CE%A3-2022-2023%CE%B1.pdf


Cork, Irlanda: Asistencia legal gratuita  
y apoyo a adolescentes y jóvenes 

Región, ciudad o país Cork, Irlanda:

Formato Programa/servicio

Socios implicados Nasc, centro de derechos para personas migrantes y refugiadas

Grupo beneficiario Jóvenes de 14 a 23 años con dificultades de acceso a la educación, el empleo, un 
estatus de residencia seguro y a mejorar su salud mental y su bienestar

Página web www.nascireland.org/current-projects/connect-migrant-youth-project

*** Véase también «Cork, Irlanda: Apoyo gratuito a familias y menores recién llegados» en el capítulo de 
asitencia psicosocial, apoyo entre iguales y ayuda ***

123 Nasc, Our History, página web [consultada el 10 de julio de 2024].

124 Intercambio de correo electrónico con Nasc, el 27 de junio de 2024. 

125 Nasc, Connect Migrant Youth Project, página web [consultada el 10 de julio de 2024].

126 Para más información sobre la política irlandesa de servicios de ayuda a jóvenes extutelados/as no acompañados/as, consulte Oxfam y el Consejo Griego para 
las Personas Refugiadas, 2021 Teach us for what is coming. The transition into adulthood of foreign unaccompanied minors in Europe: case studies from France, 
Greece, Ireland, Italy, and the Netherlands (Preparadnos para lo que viene: La transición a la edad adulta de los/as menores extranjeros no acompañados en 
Europa: estudios de caso de Francia, Grecia, Irlanda, Italia y Países Bajos, en inglés) y PICUM, 2022, Alcanzar la mayoría de edad y encontrarse en situación 
irregular: cómo brindar apoyo a los niños, niñas y adolescentes en su transición hacia la edad adulta págs. 30-31; y el capítulo de «tutela y servicios para jóvenes 
extutelados/as» de esta colección. 

127 Centros de acogida para solicitantes de asilo. 

128 Intercambio de correo electrónico con Nasc, el 27 de junio de 2024. 

Nasc123 abrió sus puertas en la ciudad de Cork, 
Irlanda en 2000 debido a la escasez de servicios 
estatales que identificaran, abordaran o intentaran 
satisfacer las necesidades básicas y esenciales de 
la creciente comunidad migrante. La organización 
sirve de espacio para migrantes que buscan ase-
soramiento independiente. Su actividad principal 
es la prestación de servicios jurídicos gratuitos 
para empoderarles y ayudarles a hacer valer sus 
derechos. En la actualidad, presta asistencia a unas 
1.300 personas migrantes al año.124 

A través de su trabajo de primera línea con las 
comunidades de personas migrantes, solicitantes 
de asilo y refugiadas durante los últimos 24 años, 
se han desarrollado varios programas dirigidos por 
trabajadores y trabajadoras sociales.

El proyecto “Connect Migrant Youth”125 (Conectar 
a la juventud migrante) comenzó en 2018 y está 
dirigido a jóvenes migrantes de entre 14 y 23 años 
que puedan estar en una situación de mayor vulnera-
bilidad debido a experiencias adversas, ya sea en su 
país de origen o en tránsito. A su llegada a Irlanda, 

la juventud migrante experimenta dificultades para 
acceder a la educación, el empleo, la atención de 
salud mental o un estatus de residencia seguro. Nasc 
les ofrece apoyo y asistencia a la hora de solicitar 
el permiso de residencia. Asimismo, les facilita el 
acceso a la educación, el empleo, el alojamiento y los 
servicios de salud. Más allá de abordar los problemas 
relacionados con la migración, el proyecto se 
esfuerza por paliar el aislamiento social fomentando 
las conexiones dentro de las comunidades. Además, 
brindan apoyo a quienes se enfrentan a casos de 
racismo y discriminación y suele ayudarles a superar 
dificultades como la falta de hogar, la indigencia o 
casos de abuso. 

Los servicios del proyecto están disponibles para las 
siguientes personas: menores y jóvenes bajo tutela 
y extuteladas,126 quienes se encuentran en «direct 
provision»,127 menores no acompañadas y jóvenes 
que han alcanzado la mayoría de edad o cuya edad 
haya sido impugnada. Desde 2018, el proyecto 
“Connect Migrant Youth” ha brindado apoyo a más 
de 250 jóvenes migrantes y sus familias procedentes 
de países de todo el mundo.128
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http://www.nascireland.org/current-projects/connect-migrant-youth-project
https://nascireland.org/index.php/our-history
https://nascireland.org/current-projects/connect-migrant-youth-project
https://www.oxfam.org/en/research/teach-us-what-coming
https://www.oxfam.org/en/research/teach-us-what-coming
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Turning-18-and-undocumented_ES.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Turning-18-and-undocumented_ES.pdf


Participación y 
emancipación
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Graz, Austria: Ofrecer una plataforma  
para que la juventud imparta formaciones

Región, ciudad o país Graz, Austria

Formato Programa

Socios implicados KAMA Graz

Grupo beneficiario Solicitantes de asilo durante el procedimiento de asilo

Página web www.facebook.com/KAMA.GRAZ/about_details

129 KAMA Graz - Kurse von Asylsuchenden, MigrantInnen & Asylberechtigten, noviembre de 2022, About KAMA Graz - Kurse von Asylsuchenden, MigrantInnen & 
Asylberechtigten [Facebook], consultado el 12 de diciembre de 2023. 

130 KAMA Graz - Kurse von Asylsuchenden, MigrantInnen & Asylberechtigten, mayo de 2021, Begleitprogram [Facebook], consultado el 12 de diciembre de 2023. 

Las personas solicitantes de asilo suelen enfrentarse 
a importantes obstáculos a la hora de encontrar 
un empleo en Austria. Por ello, KAMA Graz129 se 
embarcó en la misión de ofrecerles oportunidades 
laborales significativas. El objetivo de esta iniciativa 
es estructurar la vida cotidiana de quienes están a 
la espera de respuesta y facilitar una transición más 
fluida hacia la vida laboral una vez que finalicen los 
trámites de asilo.

De 2015 a 2022, KAMA Graz empoderó a solicitantes 
de asilo y migrantes para organizar y dirigir cursos 
de su elección, accesibles a todas las personas inte-
resadas, de forma gratuita o mediante donaciones 
voluntarias. Se les proporcionó una plataforma para 
ofrecer cursos y talleres sobre una amplia gama 
de oficios, idiomas y habilidades — aquellos que 
quisieran compartir o mostrar. Tenían autonomía 
para elegir el contenido, la forma y la frecuencia de 
las clases teniendo en cuenta la demanda y el apoyo 
del equipo de KAMA. 

KAMA Graz les ayudó con la planificación, la organ-
ización de los lugares, la publicidad, la presentación 
de formadores/as, profesores/as y artistas, y les 
asesoró o ayudó cuando fue necesario. Un equipo 
multidisciplinar de voluntarios y voluntarias se 
encargó de que las donaciones se destinaran 

exclusivamente a las personas refugiadas/migrantes 
responsables de los cursos. 

La participación en estos cursos o sesiones de 
formación les permitió mostrar sus habilidades, 
conocer cómo funciona el mundo laboral en Austria, 
participar en la vida social y mejorar su alemán. 
Al enseñar a las comunidades locales el idioma, 
la música, la artesanía o la cocina, se reforzaba a 
la juventud y, lo que es más importante, no se le 
encasillaba en el rol de receptores de ayuda. Más 
bien, contribuyeron a la comunidad como profesores/
as y mediadores/as culturales. 

Del programa salieron profesores y profesoras que 
empezaron a trabajar de forma independiente. A 
lo largo de los años, los formadores y formadoras 
ofrecieron clases culturales (talleres de talla de 
madera, caligrafía persa), exposiciones (como 
Re-stART), clases de idiomas y diversas actividades 
deportivas.130 Los cursos atrajeron a un público 
diverso, tanto de residentes locales como personas 
refugiadas, contribuyendo a la inclusión social de la 
juventud refugiada. Una vez finalizado el proyecto, el 
profesorado ya formado pasó a formar al siguiente 
grupo de jóvenes, fomentando un ciclo sostenible de 
transferencia de conocimientos.
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http://www.facebook.com/KAMA.GRAZ/about_details
https://www.facebook.com/KAMA.GRAZ/about_details
https://www.facebook.com/KAMA.GRAZ/about_details
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Toscana y Emilia Romaña, Italia: Implicar a las personas  
extuteladas en la defensa de una vivienda digna 

Región, ciudad o país A nivel nacional y local, con acciones más específicas en Bolonia y Florencia.

Formato Acciones de incidencia

Socios implicados Oxfam Italia y Agevolando

Grupo beneficiario Personas extuteladas (menores no acompañadas y otras jóvenes adultas)

Página web www.agevolando.org
www.oxfamitalia.org

Agevolando es una organización dirigida por 
personas extuteladas creada en Bolonia en 2010 
para promover sus derechos, participación y 
bienestar. La organización, que trabaja con estas 
personas y a través de ellas, se creó para encontrar 
soluciones a las dificultades que experimentaba la 
juventud tras salir de los centros (de acogida). Oxfam 
Italia centra su trabajo político y programático en 
la migración para luchar contra las desigualdades 
que afectan de manera significativa a las personas 
migrantes. Como parte de esta labor, trabajan con 
menores no acompañados/as y conocen los retos 
a los que se enfrentan en su transición a la edad 
adulta.

Oxfam Italia y Agevolando desarrollaron un proyecto 
conjunto «En mi casa. Acciones de incidencia política 
para apoyar el acceso de jóvenes migrantes a una 
vivienda digna», en inglés (2022-2024). El objetivo 
principal del proyecto es llevar a cabo acciones de 
incidencia política para facilitar el acceso de jóvenes 
migrantes e italianos/as extutelados/as de entre 18 

y 21 años a una vivienda digna. En Italia, la vivienda 
social se gestiona a varios niveles, por lo que las 
actividades de incidencia se llevaron a cabo tanto a 
nivel nacional como local. Sin embargo, el proyecto 
se centró sobre todo en dos regiones (Toscana y 
Emilia-Romaña) y sus capitales: Florencia (Toscana) 
y Bolonia (Emilia-Romaña), donde tanto las personas 
migrantes como las italianas extuteladas se 
enfrentan a graves dificultades para acceder a una 
vivienda digna.

Los objetivos específicos del proyecto son: a) influir 
en las políticas y los mecanismos de financiación 
para mejorar el acceso a la vivienda social de 
personas jóvenes migrantes y extuteladas; b) generar 
un debate público sobre las prácticas discriminato-
rias en los sectores inmobiliario y de alquiler y c) 
potenciar la participación de la juventud afectada 
en la defensa de sus derechos.
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Londres, Reino Unido: Brighter Futures potencia  
las voces de jóvenes migrantes 

Región, ciudad o país Londres, Reino Unido

Formato Programa

Socios implicados Praxis y Kazzum Arts

Grupo beneficiario Jóvenes migrantes de 18 a 25 años independientemente de su estatus de 
residencia

Página web www.brighterfutureslondon.co.uk

131 Brighter Futures, Sobre nosotros (en inglés), página web [consultada el 10 de octubre de 2023]. 

132 Brighter Futures, ¿Cómo podemos ayudar? (en inglés), página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

133 Brighter Futures, En nuestras propias palabras (en inglés), página web [consultada el 1 de febrero de 2024].

134 Para más información sobre la política de entorno hostil del Reino Unido, véase, por ejemplo, Universidad de Portsmouth, 6 de enero de 2021, What is the ‘hostile 
environment’? An introduction to immigration policy in Britain (¿Qué es el «entorno hostil»? Introducción a la política migratoria de Gran Bretaña, en inglés) 
[consultado el 10 de julio de 2024].

135 Brighter Futures, Temas de actualidad sobre los/as migrantes (en inglés), página web [consultada el 5 de agosto de 2024].

Brighter Futures131 es un grupo de apoyo entre 
iguales dedicado a dar voz a jóvenes de 18 a 25 
años que se enfrentan a problemas en materia de 
inmigración. Todos los miércoles, el grupo se reúne 
en Praxis, en Bethnal Green (Londres) y ofrece un 
espacio para debatir abiertamente cuestiones 
pertinentes, apoyarse mutuamente y planificar 
estratégicamente campañas y actos destinados a 
afrontar los retos e instigar el cambio social.132 Las 
reuniones también permiten realizar actividades 
recreativas, fomentando la camaradería mediante 
juegos y comidas. En palabras de los/as propios/as 
jóvenes: «Brighter Futures se trata de la familia, la 
comida y la sensación de que, por mucho tiempo 
que lleves fuera, siempre hay alguien a quien le 
importas».133

En el Reino Unido, la política gubernamental 
destinada a crear un «entorno hostil» para las 
personas migrantes,134 en particular las indocumen-
tadas, ha limitado considerablemente las opciones 
y el control que tiene la juventud sobre diversos 

aspectos de su vida. Esto, unido a los discursos 
impregnados de racismo institucionalizado, ha 
retratado a menudo a los/as jóvenes migrantes 
como víctimas o como «ilegales». Brighter Futures se 
esfuerza por devolver la capacidad de acción y el 
control a una juventud que se ve privada de poder y 
derechos debido a sus circunstancias. Esto se logra a 
través de la educación sobre sus derechos y el apoyo 
en la búsqueda individual para obtener un permiso/
estatus de residencia seguro. Además, el grupo 
participa colectivamente en campañas que abogan 
por cambios sistémicos.

Utiliza diversas plataformas para difundir sus 
mensajes. Por ejemplo, en 2018 y 2019, produjeron 
un podcast llamado «Migrant Hot Topics» (Temas 
de actualidad sobre las personas migrantes),135 en 
el que compartieron ideas y reflexiones sobre los 
sistemas que afectan su vida diaria y la influencia 
de la imagen que tiene la sociedad de ellas. Su 
campaña actual, «Our Home, Our Rights» (Nuestra 
casa, nuestros derechos), se centra en los problemas 
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de vivienda a los que se enfrentan y ha culminado 
con la creación de una colección de poesía136 y un 
manifiesto sobre la vivienda.137 Además, expresan 
activamente sus puntos de vista sobre temas que 
les afectan a través de diversos canales, como la 
BBC, reuniones parlamentarias y sesiones con las 
Naciones Unidas. En particular, en 2023, miembros 
de Brighter Futures hablaron en BBC News138 y 
BBC Radio 4139 sobre el impacto del retraso en los 
procedimientos de asilo, y en 2020, se les invitó a 
hablar con el Grupo Parlamentario de Todos los 
Partidos (APPG, por sus siglas en inglés)140 sobre 

136 Brighter Futures, 2023, Nuestra casa, nuestros derechos, una colección de poesía (en inglés).

137 Brigther Futures, 2023, Nuestra casa, nuestros derechos, un manifiesto sobre la vivienda (en inglés).

138 Brighter Futures, 24 de agosto de 2023, «Me cuesta no saber qué me depara el futuro» (en inglés), página web [consultada el 10 de julio de 2024]; BBC, 24 de 
agosto de 2023, «Me cuesta no saber qué me depara el futuro»: el retraso en los procedimientos de asilo alcanza un nivel récord (en inglés).

139 Brighter Futures, 24 de agosto de 2023, Entrevista sobre el retraso en los procedimientos de asilo en BBC radio 4

140 Brighter Futures, marzo de 2020, Discurso en el Parlamento en el APPG sobre la condición Sin Recurso a Fondos Públicos, página web [consultada el 1 de julio 
de 2024].

141 Brighter futures, marzo de 2019, Reunión con las Naciones Unidas (en inglés), página web [consultada el 10 de julio de 2024].

142 «Zine, publicación impresa o en línea de pequeña tirada producida a través de medios no comerciales». Extraído de Britannica, Zine (consultado el 4 de julio de 
2024).

143 Intercambio de correos electrónicos con Praxis, 25 de junio de 2024.

la condición de Sin Recurso a Fondos Públicos y se 
reunieron con el Relator Especial de las Naciones 
Unidas sobre la extrema pobreza y los derechos 
humanos, Philip Alston, para hablar de la pobreza 
que sufre la juventud migrante en el Reino Unido.141 
Su último trabajo ha sido la creación de un Zine142 
que aborda el bienestar mediante la expresión de 
emociones positivas: «En un mundo de división y 
miedo, la positividad es un acto radical que responde 
a un entorno hostil que afecta a nuestras vidas».143
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UAC Futures: Intercambio de buenas prácticas  
entre Grecia, España y los Países Bajos

Región, ciudad o país Estados miembros del Consejo de Europa, prestando especial atención a Grecia, 
Países Bajos y España

Formato Proyecto multilateral

Socios implicados Consejo de Europa, Comisión Europea, Secretaría Especial para la Protección de 
Menores no Acompañados del Ministerio de Migración y Asilo de Grecia, Solidarity 
Now, Fundación Cepaim-Convive y Stichting Nidos

Grupo beneficiario Personas e instituciones que trabajan con menores, especialmente no acompaña-
dos/as y con jóvenes en transición a la edad adulta

Página web www.coe.int/en/web/special-representative-secretary-general-migration-refu-
gees/multilateral-project

144 Consejo de Europa 2022, Construir futuros, compartir buenas prácticas: Transición de menores migrantes a la edad adulta (en inglés). 

145 Presidencia de Islandia y Consejo de Europa, 2023, Turning 18 with Confidence – Supporting Migrant and Refugee Children in Transition to Adulthood International 
Launching Event Report (Cumplir 18 años con seguridad: apoyo a menores migrantes y refugiados/as en su transición a la edad adulta. Informe del evento de 
lanzamiento internacional, en inglés). 

146 Aroni, G., 2023, Roadmap to adulthood: Milestones towards a smooth transition into adulthood (Hoja de ruta hacia la edad adulta: etapas para una transición 
fluida a la edad adulta, en inglés), Grecia, Secretaría Especial para la Protección de Menores no Acompañados. 

147 Consejo de Europa, 2023, Toolkit on the transition of unaccompanied migrant children to adulthood (Kit de herramientas sobre la transición de menores migrantes 
no acompañados/as a la edad adulta, en inglés).

148 Consejo de Europa, 2023, The transition of unaccompanied migration children to adulthood: a compendium of good practices (La transición de menores migrantes 
no acompañados/as a la edad adulta: compendio de buenas prácticas, en inglés).

El proyecto multilateral «Construir futuros, compartir 
buenas prácticas: Transición de menores migrantes 
a la edad adulta - UACFutures»144 pretendía mejorar 
el apoyo a menores no acompañados/as en su tran-
sición a la edad adulta. En marcha desde enero de 
2022 hasta junio de 2023, se centró principalmente 
en Grecia, los Países Bajos y España. Concentró 
sus esfuerzos en cuatro áreas: el apoyo psicológico, 
la asistencia legal, el acceso a la educación y al 
mercado laboral y el acceso a una vivienda.

Con el fin de potenciar los avances en estas cuatro 
áreas, reunió a diversas partes interesadas, incluidas 
las de otros Estados miembros del Consejo de 
Europa, facilitando el intercambio de prácticas pro-
metedoras y soluciones prácticas sobre el terreno. 
Se organizaron tres visitas de estudio, varios talleres 
internacionales, sesiones nacionales de formación y 
dos conferencias145 y se elaboraron varios recursos, 
entre ellos:

• Una hoja de ruta (en inglés) para una «transición 
fluida» a la edad adulta146 a partir de entrevistas 
con jóvenes

• Un kit de herramientas sobre la transición de 
menores migrantes no acompañados/as a la 
edad adulta (en inglés) que pretende proporcionar 
conocimientos, consejos concretos, herramientas 
e ideas a las personas que trabajan con menores 
y jóvenes para que puedan brindales un mejor 
apoyo en su transición a la edad adulta. Abarca 
el fortalecimiento de los sistemas, los derechos 
básicos, la asistencia legal, el impacto y apoyo psi-
cológicos, el acceso a la educación, la formación, 
el mercado laboral y la vivienda.147

• Un compendio de buenas prácticas (en inglés) que 
incluye las de Bélgica, Francia, Alemania, Grecia, 
Países Bajos y España.148

• Un módulo del Programa Europeo del Consejo de 
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Europa para la Educación en Derechos Humanos 
para Profesionales del Derecho (HELP por sus 
siglas en inglés), de aprendizaje en línea espe-
cializado y gratuito sobre la transición a la edad 
adulta para profesionales de la justicia y otros 
ámbitos.149

• Tres vídeos de sensibilización (disponibles en 
YouTube): «Me desperté con 18 años», «Me 
desperté con 18 años: la historia de Bubarak en 
sus propias palabras» y «Ayer te soñé».150

149 Consejo de Europa, 2023, The transition of migrant and refugee children to adulthood(La transición de menores migrantes y refugiados/as a la edad adulta en 
inglés), Módulo online HELP.

150 SolidarityNow, 2022, «Me desperté con 18 años», video; SolidaryNow, 2022, «Me desperté con 18 años: La historia de Bubarak en sus propias palabras», video; 
Fundación Cepaim, 2023, «Ayer te soñé», video. 

UAC Futures fue coordinado por el Consejo de 
Europa, cofinanciado por el Fondo de Asilo, Migración 
e Integración (FAMI) de la Unión Europea y el 
Consejo de Europa y ejecutado conjuntamente con 
la Secretaría Especial para la Protección de Menores 
no Acompañados, dependiente del Ministerio de 
Migración y Asilo de Grecia y tres organizaciones de 
la sociedad civil: Solidarity Now en Grecia, Stichting 
Nidos en los Países Bajos y Fundación Cepaim-
Convive en España.

U-CARE: Un proyecto de desarrollo de capacidades  
para menores no acompañados/as en cuidados alternativos

Región, ciudad o país Bélgica, Alemania y Grecia

Formato Proyecto multilateral

Socios implicados OIM Bélgica, OIM Alemania, OIM Grecia, Pleegzorg Vlaanderen, ARSIS, Fedasil

Grupo beneficiario Profesionales que trabajan con menores no acompañados/as

Página web https://belgium.iom.int/unaccompanied-children-alternative-residence-u-care

El proyecto U-CARE «Menores no acompañados/
as en residencia alternativa», supervisado por 
OIM Bélgica, se esforzó por contribuir al desarrollo 
y mejora de sistemas alternativos a la atención 
institucionalizada para menores no acompañados/as 
en Bélgica, Alemania y Grecia. Para ello, OIM Bélgica, 
OIM Grecia y OIM Alemania trabajaron con diversos 
interlocutores, incluidos dos socios locales: Pleegzorg 
Vlaanderen (Bélgica) y ARSIS (Grecia). El proyecto 
fue financiado por el Fondo de Asilo, Migración e 
Integración de la Unión Europea (FAMI 2014-2020) 
y estuvo en marcha desde enero de 2021 hasta 
agosto de 2022. Durante el proyecto se realizaron 

numerosos esfuerzos para incluir los puntos de vista 
de los/as propios menores no acompañados/as.

Se centró en cuatro objetivos principales. El primero 
fue movilizar, conseguir y formar a familias de 
acogida en Bélgica y Grecia, haciendo especial 
hincapié en aquellas con antecedentes migrato-
rios y en la formación de profesionales dentro de 
los sistemas nacionales de protección infantil. El 
segundo fue elaborar una guía del usuario/a en 
la que se detallaran prototipos de soluciones de 
vivienda alternativas adaptadas a menores no 
acompañados/as de más edad. El tercero pretendía 
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ampliar el manual de formación elaborado en el 
marco del proyecto “Fostering Across Border” 
(Acogida transfronteriza) para profesionales de 
hogares de acogida y quienes trabajan con menores 
no acompañados/as. Por último, el proyecto 
pretendía concienciar y fomentar el diálogo sobre 
las modalidades de cuidado alternativo de estas 
personas mediante diálogos con las partes intere-
sadas a nivel nacional, talleres temáticos y sesiones 
de concienciación.

Los resultados del proyecto incluyen:

• La puesta en marcha de una campaña de 
captación dirigida específicamente a familias de 
acogida de origen migrante, que incluye un vídeo 
de captación,151 contenido para redes sociales, 
folletos informativos y las directrices de U-CARE 
sobre la captación de familias de acogida152 (en 
inglés).

• Un informe de «buenas prácticas» sobre la 
captación de proveedores de hogares de acogida 
en comunidades migrantes.153

• Manuales de formación en varios idiomas para 
Bélgica, Grecia y Alemania, que ofrecen orientac-
ión sobre el cuidado de menores no acompañados/
as y los cuidados culturalmente sensibles.

151 OIM Bélgica y Luxemburgo, 2022, U-CARE: Foster Care for Unaccompanied Migrant Children - video informativo (largo) (U-CARE: Acogida de menores migrantes 
no acompañados/as, en inglés).

152 OIM Bélgica y Pleegzorg Vlaanderen, 2022, Standard Operation Procedures: Recruiting forster care providers in migrant communities (Procedimientos operativos 
estándar: captación de proveedores de hogares de acogida en comunidades migrantes, en inglés). 

153 OIM, 2021, Best Practice Report: Recruiting Foster Care Providers in migrant Communities (Informe de «buenas prácticas»: captación de proveedores de hogares 
de acogida en comunidades migrantes, en inglés). 

154 OIM, 2021, Prototypes Alternative Care: Transitioning to Adulthood (Prototipos de cuidados alternativos: transición a la edad adulta, en inglés). 

155 OIM, 2021, Consolidation Report, Alternative Care for unaccompanied migrant children, transition to adulthood (Informe refundido, cuidados alternativos para 
menores migrantes no acompañados/as en transición a la edad adulta, en inglés). 

156 OIM, 2022, Analysis Report, consultations on Foster Care (Informe de análisis, consultas sobre acogida familiar, en inglés).

• Folletos con información sobre los países de 
origen de los/as menores no acompañados/as y 
los motivos de su migración.

• Un documento de orientación (en inglés) para 
profesionales a nivel local, regional o nacional 
involucrados en el cuidado alternativo de menores 
no acompañados/as, centrándose en aquellos/as 
en transición a la edad adulta y la independen-
cia.154 Incluye tres prototipos de cuidados con 
una hoja de ruta sobre cómo utilizar y aplicar las 
prácticas y recomendaciones.

• Un informe refundido (en inglés) en el que se 
describen las opciones de acogida alternativas 
existentes para menores y exmenores no acom-
pañados/as.155 En él se describe el actual sistema 
de acogida y atención en Alemania, prestando 
especial atención a las prácticas prometedoras 
de los servicios de alojamiento para personas 
extuteladas, como las unidades de vivienda 
semiindependientes y los hogares de estudiantes/
comunitarios.

• Un informe de análisis (en inglés) sobre las 
consultas de acogida temporal, basado en grupos 
de discusión y entrevistas con menores no acom-
pañados/as que residen en servicios residenciales 
belgas, junto con grupos de debate en los que 
participan cuidadores/as, tutores/as legales, 
familias de acogida y miembros de comunidades 
de la diáspora.156 
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Consejo de Europa: recomendación y guía para brindar  
apoyo a niños y niñas en transición a la edad adulta 

Región, ciudad o país Estados miembros del Consejo de Europa157

Formato Política

Socios implicados Comité de ministros del Consejo de Europa, Consejo Conjunto sobre Juventud, 
Departamento de Juventud del Consejo de Europa y otras partes interesadas

Grupo beneficiario Menores no acompañados/as

Página web Recomendación CM/Rec(2019(4) del Comité de Ministros a los Estados miembros 
sobre el apoyo a los jóvenes refugiados en la transición a la edad adulta

157 Lista de Estados miembros del Consejo de Europa [consultado el 26 de junio de 2024]. 

158 Consejo de Europa, 2019, Recomendación CM/Rec(2019)4 del Comité de Ministros a los Estados miembros sobre el apoyo a las personas jóvenes refugiadas en 
su transición a la edad adulta.

159 Consejo de Europa, 2021, Plan de Acción del Consejo de Europa para la protección de personas vulnerables en el contexto de la migración y el asilo en Europa 
(2021-2025), en inglés. Da continuidad al Plan de Acción del Consejo de Europa sobre la Protección de Menores Migrantes y Personas Refugiadas (2017-2019), 
en inglés.

160 Consejo de Europa, 2023, Turning 18 with confidence. A practical guide to the Council of Europe Recommendation on Supporting Young Refugees in Transition 
to Adulthood (Cumplir 18 con seguridad. Guía práctica de la Recomendación del Consejo de Europa sobre el apoyo a personas jóvenes refugiadas en transición 
a la edad adulta, en inglés). También disponible en francés.

En 2019, el Comité de Ministros del Consejo de 
Europa adoptó una recomendación dirigida a los 
Gobiernos de los Estados miembros con directrices 
destinadas a garantizar que las personas jóvenes 
refugiadas recibieran el apoyo necesario en su 
transición a la edad adulta.158 La recomendación 
es la única orientación supranacional centrada 
específicamente en este asunto y fue propuesta orig-
inalmente por el Consejo Conjunto sobre Juventud 
con aportaciones de organizaciones juveniles de 
personas migrantes y refugiadas. Abarca diferentes 
aspectos, desde el acceso a los servicios sociales, 
el alojamiento y las prestaciones sociales hasta la 
educación, la atención sanitaria y los «proyectos de 
vida». Asimismo, señala el rol que puede desem-
peñar el trabajo juvenil en esta fase de la vida. La 
recomendación también influyó en el plan de acción 
2021-2025 del Consejo de Europa «Protección de 
personas vulnerables en el contexto de la migración 
y el asilo en Europa».159

Si bien se limita a las personas reconocidas como 
refugiadas, las solicitantes de asilo y las que pueden 
solicitar asilo, hay que subrayar que los Estados 
miembros del Consejo de Europa están obligados 
a proteger todos los derechos consagrados en el 
Convenio Europeo de Derechos Humanos de todas 
las personas bajo su jurisdicción. En otras palabras, 
puede entenderse que la recomendación y su guía de 
aplicación160 (en inglés y francés) abarcan también 
a menores y jóvenes en situación irregular. La 
guía incluye orientaciones prácticas y ejemplos de 
prácticas de toda la región del Consejo de Europa.
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https://rm.coe.int/cm-rec-2019-4-supporting-young-refugees-transition-adulthood-german/1680993a0b
https://www.coe.int/en/web/about-us/our-member-states
https://rm.coe.int/cm-rec-2019-4-supporting-young-refugees-transition-adulthood-german/1680993a0b
https://rm.coe.int/turning18-en-web/1680aaf3f8
https://rm.coe.int/turning18-en-web/1680aaf3f8
https://rm.coe.int/turning18-fr-web/1680aaf425
http://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=CM/Rec(2019)4
https://www.coe.int/en/web/youth-peace-dialogue/guide-turning-18
https://www.coe.int/en/web/youth-peace-dialogue/guide-turning-18


Cataluña, España: Estrategia para la acogida  
e inclusión de jóvenes migrantes no acompañados/as

Región, ciudad o país Cataluña, España

Formato Política

Socios implicados Gestión conjunta entre ayuntamientos, organizaciones de la sociedad civil y otras 
partes interesadas

Grupo beneficiario Menores no acompañados/as

Página web Estratègia catalana per a l’acollida i la inclusió dels infants i joves emigrats sols

161 Generalitat de Catalunya, Departament de Treball, Afers Socials i Famílies, 2019, Estratègia catalana per a l’acollida i la inclusió dels infants i joves emigrats sols. 

162 Generalitat de Catalunya, Departament de Drets Socials, 25 de enero de 2019, El Homrani: “El treball conjunt de Govern, entitats, col·legis, sindicats i món local 
culmina amb la 1a Estratègia catalana per a l’accolida i la inclusió dels joves emigrats sols’.

En 2019, el Gobierno catalán presentó su Estrategia 
para la Acogida e Inclusión de Jóvenes Migrantes 
No Acompañados/as.161162 Según el Gobierno, su 
objetivo principal es acoger, incluir y empoderar a 
los/as menores no acompañados/as y darles un 
papel más significativo en la configuración de sus 
vidas y su futuro. En la elaboración de la estrategia 
participaron profesionales que trabajan con menores 
no acompañados/as, organizaciones de la sociedad 
civil, sindicatos y otras partes interesadas. Además, 
811 menores no acompañados/as respondieron a 
una encuesta que ayudó al Gobierno a comprender 
mejor los diferentes perfiles de estas personas en 
Cataluña.

Uno de los objetivos de la estrategia es implicarles 
más en las decisiones que afectan a su futuro. Esto 
se consigue mediante la creación de un expediente 
personal, un proyecto educativo individual y un plan 
de emancipación.

Otro objetivo se centra en la emancipación y el 
cuidado de personas mayores de 18 años. La 
estrategia incluye una ampliación de las opciones de 
alojamiento para jóvenes de 16 a 21 años vinculada 
a programas de inserción laboral. Además, los 
programas existentes centrados en la formación y 
educación se adaptan o adaptarán para abordar 
mejor las necesidades únicas de los/as menores no 
acompañados/as en transición a la edad adulta. 
Por otro lado, se ampliará a toda la Comunidad 
Autónoma de Cataluña un proyecto de asesoram-
iento que tuvo su fase piloto en las ciudades de 
Girona y Barcelona.

La estrategia también pretende sensibilizar y con-
trarrestar la estigmatización de los/as menores no 
acompañados/as. Este trabajo implica un diálogo 
con el Colegio de Periodistas de Cataluña, una 
colaboración que pretende garantizar una imagen 
precisa y empática de estas personas en los medios 
de comunicación.
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https://govern.cat/govern/docs/2019/01/25/13/19/15087843-de7f-41c3-b0c9-aca03a5df84b.pdf
https://govern.cat/govern/docs/2019/01/25/13/19/15087843-de7f-41c3-b0c9-aca03a5df84b.pdf
https://dretssocials-gencat-cat.translate.goog/ca/actualitat/nota-premsa/?id=324303&_x_tr_sl=ca&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=en&_x_tr_pto=wapp
https://dretssocials-gencat-cat.translate.goog/ca/actualitat/nota-premsa/?id=324303&_x_tr_sl=ca&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=en&_x_tr_pto=wapp
https://govern.cat/govern/docs/2019/01/25/13/19/15087843-de7f-41c3-b0c9-aca03a5df84b.pdf
https://govern.cat/govern/docs/2019/01/25/13/19/15087843-de7f-41c3-b0c9-aca03a5df84b.pdf
https://govern.cat/govern/docs/2019/01/25/13/19/15087843-de7f-41c3-b0c9-aca03a5df84b.pdf
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Anexo: Recursos adicionales 

Los siguientes recursos de PICUM son relevantes 
para la transición de los niños y niñas migrantes a 
la edad adulta o para brindar apoyo a menores y 
jóvenes en situación irregular. 

• El informe «Alcanzar la mayoría de edad y encon-
trarse en situación irregular: cómo brindar apoyo 
a los niños, niñas y adolescentes en su transición 
hacia la edad adulta» analiza los principales 
problemas que provocan una transición precaria a 
la edad adulta (sin papeles) en Europa. Asimismo, 
incluye en su anexo descripciones detalladas de 
los mecanismos de regularización (procedimientos 
de residencia) disponibles para niños, niñas y 
jóvenes en Bélgica, Alemania, Grecia, España y 
Suecia. El informe y su resumen están disponibles 
en inglés, francés y español en la página de pub-
licaciones de PICUM. 

• El corto de animación «Un salto al vacío: la 
transición a la edad adulta de los niños y niñas 
migrantes» puede utilizarse para sensibilizar a la 
sociedad. Está disponible con subtítulos en inglés, 
francés y español. 

• La publicación «Guidance for policy makers and 
practitioners on regularisation mechanisms for 
people transitioning into adulthood» (en inglés) 
puede inspirar a responsables políticos, abogados, 
abogadas y profesionales del ámbito del derecho 
en su trabajo. 

• El Manual sobre vías de regularización en infancia, 
jóvenes y familias (en inglés) de 2018, su resumen 
ejecutivo y los temas de debate que lo acompañan 
incluyen campañas de incidencia, mecanismos de 
regularización y programas dirigidos específica-
mente a menores o jóvenes —a veces vinculados 
concretamente a cuando alcanzan la mayoría de 
edad.

• El vídeo de animación «Procedimientos del interés 
superior» (en inglés) explica cómo debe ser un 
procedimiento de migración para identificar una 
solución duradera que responda al interés superior 
del/de la menor. Se basa en la guía conjunta de la 
ONU y la sociedad civil de 2019 Directrices para 
respetar los derechos de la infancia en el contexto 
de las políticas y prácticas de retorno: enfoque 
sobre el marco legal de la UE, en inglés.

• El kit de herramientas «Lecciones aprendidas 
del apoyo a la juventud en situación irregular 
en las acciones de incidencia para el cambio» 
busca inspirar a las organizaciones creadas, no 
dirigidas por jóvenes, a reflexionar sobre su apoyo 
a las personas jóvenes en situación irregular que 
abogan por el cambio. Se basa en los debates de 
un taller organizado por PICUM en septiembre de 
2022. El kit de herramientas está disponible en 
inglés, francés y español. 

Para consultar todos los recursos de PICUM, visite 
www.picum.org.
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https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Turning-18-and-undocumented_ES.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Turning-18-and-undocumented_ES.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Turning-18-and-undocumented_ES.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Turning-18-and-undocumented_ES.pdf
https://picum.org/our-publications/?_categories=young-people&_languages=english
https://picum.org/our-publications/?_categories=young-people&_languages=english
https://www.youtube.com/watch?v=SXSLXEgN_UQ
https://www.youtube.com/watch?v=SXSLXEgN_UQ
https://www.youtube.com/watch?v=SXSLXEgN_UQ
https://www.youtube.com/watch?v=SXSLXEgN_UQ
https://www.youtube.com/watch?v=ON6pNz0qIRo
https://www.youtube.com/watch?v=_aaPd-a2WmQ
https://picum.org/wp-content/uploads/2024/11/Guidance-for-policy-makers-and-practitioners-on-regularisation-mechanisms-for-people-transitioning-into-adulthood.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2024/11/Guidance-for-policy-makers-and-practitioners-on-regularisation-mechanisms-for-people-transitioning-into-adulthood.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2024/11/Guidance-for-policy-makers-and-practitioners-on-regularisation-mechanisms-for-people-transitioning-into-adulthood.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Regularisation_Children_Manual_2018.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Regularisation_Children_Manual_2018.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Executive-summary_Recommendations_RegularisationManual_2018.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Executive-summary_Recommendations_RegularisationManual_2018.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/TalkingPoints_RegularisationManual_2018.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=uFDXw_1CdOs&t=98s&ab_channel=PlatformforUndocumentedMigrants%28PICUM%29
https://www.youtube.com/watch?v=uFDXw_1CdOs&t=98s&ab_channel=PlatformforUndocumentedMigrants%28PICUM%29
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/2019_Guidance_childrens_rights_in_return_policies.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/02/Lessons-learned-in-supporting-undocumented-young-people-advocating-for-change_single-pages_ES.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/02/Lessons-learned-in-supporting-undocumented-young-people-advocating-for-change_single-pages_ES.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/02/Lessons-learned-in-supporting-undocumented-young-people-advocating-for-change_single-pages_ES.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Lessons-learned-in-supporting-undocumented-young-people-advocating-for-change_single-pages_EN.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Lessons-learned-in-supporting-undocumented-young-people-advocating-for-change_single-pages_FR.pdf
https://picum.org/wp-content/uploads/2023/08/Lessons-learned-in-supporting-undocumented-young-people-advocating-for-change_single-pages_ES.pdf
http://www.picum.org




Rue du Congrès 37
1000 Brussels, Belgium
Tel: +32 2 883 68 12
info@picum.org
www.picum.org


	_Hlk169179237
	_Hlk90632154
	_Hlk172040540
	_Hlk172103894
	_Hlk169014630
	_Hlk169014712
	_Hlk169014735
	_Hlk169014807
	_Hlk169014881
	Preámbulo
	Vivienda y alojamiento
	Amberes, Bélgica: CURANT — Convivencia y gestión de casos de personas jóvenes adultas refugiadas no acompañadas en Amberes
	Francia: Apoyo y alojamiento para menores no acompañados/as que han sido rechazados por los servicios de protección de la infancia
	Italia: Formas alternativas de acogida para menores y exmenores no acompañados/as
	Asistencia psicosocial, apoyo entre iguales y ayuda 
	Viena, Austria: el proyecto «connecting people» pone en contacto a colegas, menores no acompañados/as y personas jóvenes adultas refugiadas 
	Grecia - Atenas: Atención de salud mental para personas migrantes independientemente de su estatus de residencia en el centro de día Babel
	Atenas, Grecia: Un centro de día especializado que brinda apoyo integral
	Cork, Irlanda: Apoyo gratuito a familias y menores recién llegados/as
	Estocolmo, Suecia: Un centro de servicios y un espacio seguro para menores y jóvenes
	Suecia: Apoyo a jóvenes LGBTQIA independientemente de su estatus de residencia
	Tutela y servicios
	Flandes (Bélgica): ampliación del servicio de alojamiento, atención y apoyo para jóvenes extutelados/as no acompañadas independientemente de su estatus de residencia 
	Irlanda: atención centrada en la infancia y servicios para todas las personas extuteladas
	«Buscar soluciones» y forjar el futuro
	Bélgica: Desarrollo de un «modelo de orientación para el futuro»
	Flandes, Bélgica: apoyo integral a niños, niñas y jóvenes no acompañados en transición a la edad adulta
	Eindhoven, Países bajos: Ofrecer orientación para el futuro a exmenores no acompañados/as
	Trabajo de campo
	París, Francia: Llegar a niños, niñas y jóvenes sin hogar cuya edad ha sido impugnada 
	Soluciones duraderas y asistencia legal
	Unión Europea: Directrices sobre los procedimientos de «interés superior» para identificar una solución duradera 
	Grecia: Manuales de jurisprudencia dedicados a casos de menores no acompañados/as
	Cork, Irlanda: Asistencia legal gratuita y apoyo a adolescentes y jóvenes 
	Participación y emancipación
	Graz, Austria: Ofrecer una plataforma para que la juventud imparta formaciones
	Toscana y Emilia Romaña, Italia: Implicar a las personas extuteladas en la defensa de una vivienda digna 
	Londres, Reino Unido: Brighter Futures potencia las voces de jóvenes migrantes 
	Intercambios transfronterizos y aprendizaje entre iguales
	UAC Futures: Intercambio de buenas prácticas entre Grecia, España y los Países Bajos
	U-CARE: Un proyecto de desarrollo de capacidades para menores no acompañados/as en cuidados alternativos
	Recomendaciones y estrategias gubernamentales
	Consejo de Europa: recomendación y guía para brindar apoyo a niños y niñas en transición a la edad adulta 
	Cataluña, España: Estrategia para la acogida e inclusión de jóvenes migrantes no acompañados/as

	Anexo: Recursos adicionales 

